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YHOPABJIHCHKHAI KOHTPO.Ib IK ETEMEHT CTPATETTYHOI' O
YIHPABJIIHHSA HIAITPUEMCTBOM

VY craTTi BU3HAUYe€HEe HaHONTHMAJIbHILIE TOHATTS «CTpPaTeriyHe YIpaBiHHA», a TaKOX HAroJIOIIEHO Ha
Ba)XJIMBOCTI pO3pOOKH Ta peanizauii eeKTHBHOI cTparerii. 3a3Ha4eHo, 110 YIPaBIiHCHKHHA KOHTPOJIb € OJHOIO i3
OCHOBHHMX (yHKLIH MeEHEIPKMEHTY. 300pakeHO MICIe YNPaBJIiHCHKOTO KOHTPOJIO B TPOLECi YIpaBIiHHS
MiATPIEMCTBOM. BuineHo OCHOBHI BHIM Ta iHCTPYMEHTH YIPaBIIHCEKOTO KOHTPOITIO.
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MANAGEMENT CONTROL AS A PART OF STRATEGIC MANAGEMENT BY
ENTERPRISE

The article defines the most optimal concept of "strategic management”, as well as emphasizes the
importance of developing and implementing an effective strategy. It is noted that management control is one of
the main functions of management. The place of managerial control in the process of enterprise management is
shown. The main types and tools of managerial control are allocated.
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YIOPABJIEHUYECKHMN KOHTPOJIb KAK DJIEMEHT CTPATETMYECKOI'O
YIIPABJIEHUSA TPEAIIPUATUEM

B cratbe ompeneneHo ONTUMAanbHOE TOHITHE «CTPATETHYECKOE YIIPABJICHUE», a TaKkKe OTMEYeHa
BaXHOCTh pa3paboTku u peanusaiuu 3pdexTuBHOM crparernn. OTMEUYCHO, YTO YNPABJICHUYCCKUN KOHTPOJIb
SBIISICTCS OIHOM M3 OCHOBHBIX ()YHKIHMH MeHeKMeHTa. 300paXeHO MEeCTO YIpaBICHYECKOTO KOHTPOIS B
mporiecce yIpaBIICHUS TPEANPHSITAEM. BBIIENeHBl OCHOBHBIE BHABI W HHCTPYMEHTHI YIIPABICHYECKOTO
KOHTPOJISL.

KawueBple cioBa: ympaBieHHE NPEINPHUATHEM, CTPATETHs, CTPATErHYECKOe YIpaBJICHUE, KOHTPOIIb,
yHpaBIeHYeCKAN KOHTPOJIb, BUIBI YIIPABICHYECKOTO KOHTPOJIIS, 3JIEMEHTHI YIIPaBICHISCKOTO KOHTPOJIS.

ITocranoBka mnpoOJjeMn y 3araJbHOMY BHIVIAAI i 1i 3B’SI30K 3 BasKJIMBHMH
HAYKOBHMHM Ta MNPAKTHYHUMH 3aBJAHHAMM. YTIPaBIIHCHKHHA KOHTPOJIb € OJHIEI0 13
OCHOBHUX (PYHKIIIM MEHEIKMEHTY, LiJb KOl — KUIbKICHA 1 SIKICHA OIliHKa Tpalli Ta OO0JiK
pe3ynbTariB poOOTH opraHizamii. ['oJOBHUMH I1HCTpyMEHTaMu peamizamii 1i€i QyHKIIl €
CIIOCTEPEXKEHHS, MepeBipKa BCIX CTOPIH ALSUIBHOCTI, OOMIK Ta aHali3. Y 3arajpHiil cucTemi
YOpaBIiHHA KOHTPOJIb BHUCTYIA€ SIK €JIEMEHT 3BOPOTHOrO 3B’A3Ky. 3a pe3ylibTaTaMu
KOHTPOJIIO MPOBOJUTHCA KOPETYBaHHS paHillle NPUHHATUX pillleHb, IUIaHIB, HOPM 1
HopMaTuBiB. EdexkTHBHO moOCTaBleHHH KOHTPOJIb Ma€ CTpaTeriuyHe CHpsSMyBaHHS,
OpIEHTYETHCS Ha KIHLEBI PE3yNbTaTH, 3IHCHIOETHCS CBOEYACHO 1 JIOCTATHBO € IMPOCTHM.
OcTanHs BuUMOra OCOOJMBO BaXJIMBa B CydYaCHUX YyMOBaX, KOJIM Oprasizamis IparHe
OynyBatu poOOTYy Ha MPHUHIMIN JOBIPH IO JIIOACH, IO Bele JO CYTTEBOTO CKOPOUYEHHS
KOHTPOJIbHUX (YHKIIIM, SKI BUKOHYIOThCS O€3MOocepeHhO MEHEKepaMH. 3a TaKuX yMOB
KOHTPOJIb CTAE€ MEHIII KOPCTKUM 1 OLIBIIT €KOHOMIUHUM [2].

AHai3 OCTaHHIX AOCHIIKeHb, y SIKHX 3al04YaTKOBAHO BHUPilIEeHHS NPOOJIeMH.
AcnexkTaM CyTHOCTI CTPaTEeTi4YHOTO YIPABIiHHS MiJIPUEMCTB MPHUCBIATUINA CBOI Ipari Taki
BueHl, Ak [. Ancodd, O. Bixancekuit, I'.l. Kinaparceka, B. MapkoBa, M. Meckon,



P. ®arxyrninoB, ®@. Xemoypi. [lutaHHS 000 TOHATTS Ta MPOLECYy YMIPABIIHCHKOTO
KOHTPOJIIO HAWOIIbII TIPYHTOBHO BHCBITIICHE y poOotax B.P.Becnina, P.JI. [ladra,
M.I. Kabymikina, M. Meckona, ®. Xenoypi, A.A. bpacca, FO.A. [{unkina ta T. boligemnna.

Hini crarri. OCHOBHUMHU IUIIMH Ta 3aBIaHHAMH JOCIIDKCHHS € OOTPYHTYBaHHS
Ba)XJIUBOCTI YIIPABIiHCHKOTO KOHTPOJIIO Y CTPATETi4YHOMY YIIPABIiHHI MiJIPUEMCTBOM.

Bukiiag oCHOBHOro Marepiajqy JOCHIIKEHHS 3 TOBHUM OOIPYHTYBaHHSM
OTPUMAHMX HAYKOBHX pe3yJbTaTiB. YTpPaBIiHHSA ASUIBHICTIO MIiANPUEMCTBA 3a3BUYAN
OpPIEHTOBAaHE Ha KOPOTKOCTPOKOBUH IMEpio, a I, K CTABJATh Mepesl COO0K KEPiBHUKHU HE
BPaxOBYIOTh TJ00ali3alliifHi MpOLECH Ta 3pOCTaHHS KOHKYpPEHII B YMOBaX ChOTOJCHHS.
ToMmy ynpaBiiHHS AISUIBHICTIO MIANPUEMCTBA MAa€ MaTU CTPATEriYHUIN XapakTep.

BuBueHHS mNWTaHHS CTPATETiYHOTO YNPaBIIHHSA 1 HAsSBHOCTI 3HAYHOI KUIBKOCTI
JOCIIJKEHb OOYMOBJIIOE HAsIBHICTh BEJIMKOI KUIBKOCTI BH3HA4€Hb JIAHOTO IIOHATTS.
3niicHUBINM aHaMi3 Je]iHimii MOHATTS «cTpaTeriuHe YHpaBIiHHS», MOXKHA BHU3HAYUTHU
HallonTUMasbHIIE 1 PO3IJIsAAaTH HOro SK YHpPaBIiHHA, sKe 0a3yeTbCsi Ha JIHOACBKOMY
MOTEHIIialli K HAa OCHOBI OpraHi3aiii, CpsSMOBYE€ BHPOOHHMYY [isSUTBHICTH Ha 3a/I0BOJICHHS
notped CrnoxuBayiB, 100pe pearye 1 BIPOBAXKye MEBHI 3MiHM B CHCTEMI IISJIBHOCTI, 110
BIJNOBIJAIOTh yCiM HOpMaM 3 OOKy OTOYEHHS 1 MJO3BOJIAIOTH JIOCSTTH BiJIOBITHHX
KOHKYPEHTHHUX IepeBar. Y CyKYNHOCTI L€ Ja€ MOXJIMBICTh HiANPHEMCTBY PO3BHBATUCS B
JIOBTOCTPOKOBOMY TIEPiOJi, TOCIATAIOYN CBOET METH.

Jlis mononaHHS BUHUKAIOUUX TPYIHOLIB MIiANPHEMCTBY HEOOXiTHO C(HOPMYIIIOBATH
CTpATETi0 CBOEI AISUTBHOCTI 1 BU3HAYUTH NUIAXH ii peamizaiii yepe3 CUCTeMY CTPaTerigHOro
IUIaHyBaHHA. BojHOYac 3acTOCyBaHHS CTPATEriyHOrO IJIAaHYBaHHS AISUIBHOCTI MIANPUEMCTB
Ta IXHIX IUTIOBUX BiTHOCHH, pO3poOKa CTpaTerii po3BUTKY CTBOPIOE TaKi BayKJIMBI MEpEBart,
SK: BUSCHEHHs Mpo0ieM, sIKi BAHUKAIOTh; MiIIOTOBKA MiMPUEMCTBA IO 3MiH Y 30BHIIIHbOMY
CepeIOBUII; TOKPAIIEHHS KOOPIUHAMLIT il MiIPUEMCTBA; COPUSHHS OUIBII parlioHaTBHOMY
PO3MOJILTY PeCypCiB.

[TnanyBaHHs i po3poOKa cTpaTerii 103BOJSIOTh B KOMIUIEKCI BpaXyBaTH K BHYTPIIIHI,
TaK 1 30BHIIIHI YUHHHUKH. 3 OIVIAY Ha Il po3po0Ka CTpaTerii cTae akTyalbHOIO Ta Ma€e OyTH
chopMoBaHa Ha IMIJCTaBl PETEIbHOrO i KOMIUIEKCHOT'O CTPATEr1YHOTO aHai3y.

HeoOxigHicTh po3poOKM cTparterii po3yMiloTb HE BCi KEpiBHUKM HiANpHeMCTB. [3
pOCTOM Ta PO3BUTKOM MIANPUEMCTBA MPUXOAUTH 1 PO3YMIHHS BaXJIMBOCTI CTPATEr14HOIO
yhnpaBliHHA. 3 HOro po3BUTKOM 3MIHIOETBCSI 1 METa — OCHOBHA YyBara HpUIUIAETHCS
30UIBIIIEHHIO TPOIIOBOTO MOTOKY Ta YIPABIIHHIO OMEPAIliiHOIO MISITbHICTIO. [3 CTAHOBIIEHHSIM
HiANPUEMCTBA MPUXOJUTh 1 PO3YMIHHS HEOOXIAHOCTI OaueHHs Horo MaiOyTHBOro, TOOTO
CTBOPEHHS CTpaTerii MiANPHEMCTBA.

Crparteria po3po0Jisie€ThCs MBUIIE 3 TOUKU 30py MEPCHEKTUBU BCi€i opraHizallii, a He
KOHKPETHOTO iHAMBiA. PiIko 3aCHOBHMK MiJIIPUEMCTBAa MOKE COO1 J03BOJINTH MOEIHYBATH
0co0MCTI TUIaHU 31 cTpaTeriero opradizauii. Ctpareris nepeadadae po3poOKy 0OTpyHTOBaHUX
3aXO0/IiB 1 MJIAHIB JOCATHEHHS HAMIY€HUX I[UIel, B SKi MOBMHHI OyTH BpaxoBaHI HAyKOBO-
TEXHIYHUHN TOTEHITIaN MiIMPUEMCTBA 1 HOTO BUPOOHHUIO-30yTOB1 TOTPEOH.

["os10BHOIO 1/1€€10, IO PO3KPUBAE CYTHICTh KOHIEMII CTPATEriyHOrO YHpPaBIiHHA, €
HEOOX1/IHICTh BpaxyBaHHSI B3a€MO3B 3Ky 1 B3a€MOBIUIMBY 30BHIIIHHOTO Ta BHYTPIIIHBOTO
cepeloBUINA MTPH BU3HAUEHHI Iiel mianpueMctBa. CTparerii y boMy BHUIIAAKY BHCTYNAIOTh
K IHCTPYMEHTHU JAOCATHEHHS LILJIeH.

CrpateriuyHe ymnpaBiiHHS — I1€ peali3allis KOHIENIIil, B sIKii MOeIHYIOThCS LITHOBHHA Ta
IHTeTpAIbHUA TIAXOAW A0 MISUTBHOCTI MIANPUEMCTBA, IO JO3BOJIIE BCTAHOBIIOBATH IIUTI
PO3BHUTKY, MOPIBHIOBATH iX 3 HAaSBHUMH MOJIMBOCTSAMHU (ITOTEHIAJIOM) IiJIIPUEMCTBA Ta
NPUBOJIMTH Y BIMOBIHICTh 32 PaXyHOK po3poOKH Ta peaizaiii cTparerii [5].

Ha npaktumi mpouec CTpaTeridyHOTO YIpaBJiHHSA HE Ma€ TOYHUX, PO3AUICHUX MIXK
coboro eramiB. [lopymryeTbcsi MOCTIAOBHICTh, OCKIIBKH OUIBIIICTh POOIT BHKOHYETHCS



OJTHOYACHO; CIIOCTEPIra€ThCsi HOBEPHEHHS /10 BXKE «IIPOIMIEHUX» €TaIiB JUIs IEPEBIPKU.

3 iHmoro OOKy, CcTpaTeriyHe YMpaBliHHS, IO SBJISIE COOOK  KOMIUICKCHUN
iHHOBaIiiiHUI TIpoliec, HE MOXKE BigOyBaTHCA i30JbOBAHO BiJ TOrO, IO BiAOyBa€ThCS Ha
MIIMPUEMCTBI: KPU30B1 CUTYyaIlii, KOH(IIKTH a0o, HABMAKK, IPOPUBU B Ty UM IHIIY TaIy3b.
CrpareriuyHe ynpaBiiHHS HE MOXE PO3IIIAAATUCS K pPOOOTa BUHATKOBO MEHEKEPiB BHUIIIOTO
piBHs ynpasiiaas [3].

BapTto 3a3HaumTH, 10 CTpaTeriyHe YNpaBIiHHSA CKIAJA€TbCA 13 YOTUPHOX (a3:
CTpaTeTiuHui aHali3, CTpaTeriyHud BUOIp, peaiizallis CTparerii, OIiHKAa pPe3yJIbTATiB.
YrpaBmiHCEKHI 00K MOBUHEH 3a0e31eUyBaTH 3HAYUMY JIJIsi KOPUCTYBadiB iH(opmaiiiro mpo
CTpaTeriio MiANpHEMCTBA (MIOTOYHI MOKA3HUKH 3MIH y CTpaTeriyHOMY MojioXeHHi). Tak, 13
NOTJIAY CTPATErivyHOTO YNPaBliHHSA NPUOYTOK PO3TISAAETHCS HE K BHYTPIIIHIA pe3yiIbTar
JISIIBHOCTI MIANPUEMCTBA, a SIK 30BHIINIHIM, TOOTO SIK CTaH IBOTO IMiJMPUEMCTBA IIIOJ0
ICHYIOYMX 1 MOMJIMBHX KOHKYPEHTIB. BHaciilok IbOro B CTpaTeriyHOMY YIpaBIiHHI 1
KOHTPOJII yBara 30CEepeXKYeTbCSl Ha BIJHOCHMX JaHUX HpPO IIHW, BUTPATH, IOIMUT,
¢iHaHCOBUI CTaH, KOJNM BIIACHI ITOKa3HUKW TIOBUHHI OOOB’SI3KOBO IIOPIBHIOBATHCH 3
AQHAJIOTIYHUMHU JaHUMHU KOHKYypeHTiB. KokeH i3 mepepaxoBaHUX ITOKA3HUKIB pO3pI3HsIE
cnenudika po3paxyHKY, CKJIATHICTh OILIHKH 1 JOCTOBIPHICTb. AJ€, OCKUIBKH ICHYIOTh
METOAMKH BU3HAYEHHS MAapKETUHIOBUX JOCIIPKEHb 1 METOJIM IPOrHO3yBaHHA, 1€ HE €
HEBHPIIICHOO podiemoro [4].

[Tpodecop P.H. EHTOHI BU3HAUMB YIIPaBIIHCHKUI KOHTPOJb SK MPOIIEC, 32 JOIMOMOTOIO
SKOTO MEHEKEPU TIEPEKOHYIOTBHCS, IO PECYpCH OTPUMYIOTHCSI Ta BUKOPHUCTOBYIOTHCS
e(peKTUBHO 1 TMPOAYKTUBHO 3 METOI [JOCATHEHHS IIiJiel, SKi [OCTaBIeHI Tepen
opranizamiero [8]. OgHOuacHO HayKOBELb YIPABIIHCHKUI KOHTPOJIb BiIOKPEMITIOBAB BiJ
CTPATEr1YHOI0 Ta ONEPATUBHOTO.

YnpaBiaiHCEKHI KOHTPOJIb — 1€ BIUIMB MEHEIKEPiB Ha MPAI[iBHUKIB MiIPUEMCTBA IS
edeKTUBHOI pearizalii opranizamiiiHoi ctparerii. ¥ cepeqoBHIle YIPaBIIHCHKOTO KOHTPOJIIO
BXOJATH [4]:

* BHYTpIIIHS OpraHizaiis HiANpHeMCTBA;

* BUMOT'H 1 IPOLIETypH YIIPABIIHHS;

* BHYTPILIHbO(IPMOBA KyJIbTYpa;

* 30BHIIITHE CEPEIOBUIIE TT1TPUEMCTBA.

beszanepeunum € Tol (akT, 1110 KOHTPOJIb BUCTYIA€E OJHUM 13 TOJOBHUX 1HCTPYMEHTIB
PO3BUTKY MignpueMcTBa. B MeHemkMeHTI 0€3 KOHTPOIK HEMOXXJIMBUN yHpPaBIiHCHKUN
nporec. KoHTpons — e 000B’si3k0Ba (DyHKIIiSI MEHEIKMEHTY, BiH € 3aKJIIOYHOIO CTaAi€l0
YIPaBIIHCBKOTO MPOIIECY 1 BiJIrpae poib 3’ €IHYBAJIbHOI JAHKH MK KEpYIOUO0 1 KEPOBAHOIO
CHCTEMaMH.

VYnpaBiaiHCbKHH KOHTPOJIb (KOHTPOJIb K (YHKIIS BHYTPIIIHBO (PipMOBOIO YIIpaBIIiHH)
€ OJHMM 13 TOJOBHHMX IHCTPYMEHTIB PO3POOKH MOJITUKH Ta MNPUHHATTS YHPaBIIHCHKUX
pileHs, mo 3a0e3neuyoTh e(eKTUBHE (DYHKIIIOHYBAaHHS MiJIPUEMCTBA 1 JOCSTHEHHS HOro
1iJIel B JOBTOCTPOKOBIM NMEPCTIEKTHBI i MOTOYHI# poOOTI.

["osioBHa MeTa YyTNpPaBJIiIHCHKOTO KOHTPOJIIO — HE BUIIPABJICHHS MIOMUJIOK, a 3ar00iraHHs
iX, o s MiAnpUEMCTBA Oyne 3Ha4HO nemieBiie. be3 HamiitHOT CHCTEMU KOHTPOJIIO YKOJIHE
HiANPHEMCTBO HE MOXKE YCIIIIHO (PYHKIIOHYBaTH.

VY cydacHOoMy Oi3Hec-cepeloBHINl €(PEKTUBHUI MEXaHi3M KOHTPOJIIO CTAa€ OJHHUM i3
HaBa)KIMBIIIUX €JIEMEHTIB YIPaBIiHCHKOI AISUNIBHOCTI, OJHUM 13 BUPIMIAIBHUX YHHHUKIB
MIATPUMKH CTIMKOT TO3UIIIT MiANPUEMCTBA, MIABUIIECHHS HOTO0 KOHKYPEHTOCITPOMOXKHOCTI Ta
BCeOIYHOTO pO3BHUTKY [1].

MeHemkepu MOYMHAIOTH 3A1MCHIOBATH (YHKIIIO KOHTPOJIIO 3 TOTO MOMEHTY, KOJH
BU3HAYMJIM IJIb 1 CTBOPHJIM MIANPHUEMCTBO. be3 KOHTpPOIIIO MOYMHAETHCSA Xaoc 1 00’e€qHaTH
JISITBHICTH TIPAIIBHUKIB CTA€ HEMOJXKIIMBO. 3MiHA 3aKOHIB, TEXHOJIOT1H, YMOB KOHKYPEHIIii Ta



IHIIMX 30BHIIMIHIX (AKTOPIB MOXYTh INEPETBOPUTH pealibHI IUTAaHM B HeMoCsHKHI. s
CBOEYACHOTO pearyBaHHs Ha IMOJIOHI 3MIHM B OpTraHi3allisX IMOBHHEH OyTH HalaroKCHHM
e(peKTUBHUIA KOHTPOJdb. Miclle YHpPaBIIHCHKOIO KOHTPOJIIO B TPOLEC] yIpaBIiHHSA
MiIPHEMCTBOM BioOpakeHo Ha puc. 1.

KoopanHarist pi3HEX TIIaHIB 1 po3po0ka KOHCOJITOBAHOTO IIJIaHY B
LUTOMY TIO TiATIPUEMCTBY

Po3poOka METOMKY TTaHyBaHHS

Po3pobka rpadikis cKiIagaHHs IUIAHIB

Hapmanns indopmartii uist CkiaiaHHs IUIaHIB

TIepesinka IIaHiB. CKIANEHUX MIIDO3IUIAMH [T AMTDUEMCTBA

IInanyBanns

A 4

Opranisargist OOmiK 1 KOHTPOJIb BUTPAT 1 PE3yNbTATIB 110 MiAPO3Ainax

A 4

CTuMyrOBaHHS CTuMyTrIOBaHHS BUKOHAHHS TUIaHIB TI0 MiAPO3/inax

v [NopiBHAHHA MIIAHOBHX Ta (GaKTHYHHUX BEJNUYUH JUIS BUMIPY Ta
OLIIHKH CTYTIeHS JOCSTHEHHS Liei

Bceranosnenus JAOIMYCTUMHUX MCK BiZ[XI/IJ'IeHL Bi,Z[ IJi1any

Kontponas ta

A (R A

PETYITIOBaHHS 10BJ] ! ]
AHani3 BiIXWIeHb, BU3HAYCHHS IPUYUH BIAXUIICHb IJIaHY Bif
(bakTv T2 DO3NOOKA TTNOTIONIIIH TUTST AMEHIIIEHHS Bi TXUJICHB
VYuacTtb y po3po0lii apXiTeKTypH yIpaBiiHChKOT iHpopMaliiHoT
cHCTeMH (IIOCTaHOBKA 3aBJIaHHs JUIsS IPOTPaMiCTIB)
v 30ip HaHOLIBII 3HAYNMUX JJIS IPHHHATTS YIPABITIHCBKUX PillIeHb
AHarni3 pileHs, AaHAX

Koncynpranii mo Bubopy KOpUTYBaJIEHUX 3aXOIB Ta
YIPaBIIHCHKUX PIllICHb

Po3pobka iHCTpyMeHTapito s IUIaHyBaHHS, aHATi3y,
YIPaBIiHCHKOTO 00Ky, KOOPIUHALI1, MOTHBAIii, KOHTPOJIO Ta
MPUHHATTS YIPABIIHCHKUX PIllICHb

1l

iHpopMaMilHI MOTOKK

Puc. 1. Micue ynpaBiiHCbKOI0 KOHTPOJIIO B MPOIIEC] YIPaBIIHHS NIAIPUEMCTBOM

KonTponb B3aeMonoB’si3aHMil 3 yNpPaBIiHCHKOI ISUIBHICTIO, a TOMY Iepeadadae
BUCOKHH piBEHb BJIaJH 1 TOBHOBAXXEHb JJIS IPUHHATTS €(PEKTUBHUX YIPABIIHCHKUX PIIIEHb.

Haii0Oinpim nommpeHoro € kiacugikaiis KOHTPOIIO 3a KpUTEpieM uacy 3]1HCHEHHs
KOHTPOJIbHUX oOMepalii, ToOOTO /10, BOPOAOBXK 3JIHCHEHHS TpaHc(opmaliifHoro mpouecy i
micist Hporo (puc. 2).

v

3BOpOTHIH Tporiec

Tpancdopmarriitamii
moTtiec

«Bxoxn» B opranizarito «Buxoam» 3 opranizamii

1 1

[TomepenHiit KOHTPOIH IToTOouHMI1 KOHTPOIIL 3aKII0YHANR KOHTPOJIb

Puc. 2. Buau ynpaBaiHCEKOT0 KOHTPOITIO [6]

Bunepemkarouunii KOHTPOJIb 3A1MCHIOETHCA A0 MOYATKy TpaHCchOpMaLiHHOTO Ipouecy i
CHPSIMOBAHUHN Ha SKICTh Ta/ab0 KUIBKICTh yCIX BXIIHUX PECYpPCIB y HMiANPHEMCTBO ((Di3UYHUX,
JIOACHKUX, 1HGOpMalIWHUX, (IHAHCOBHX TOINO) MEpPII HDK BOHU CTaHYTh YacCTUHOIO
HiIPUEMCTBA.

[ToTouHMIT KOHTPOIL 3MIMCHIOETHCS O€3MOCEPETHBO BIPOJOBK TpaHCHOPMAIIITHOTO



nporecy. BiH TIpyHTyeTbcs Ha BUMIPIOBaHHI (DAKTUYHHMX PE3YNbTATIB MiSUIBHOCTI U
OIIePaTUBHOMY pearyBaHHI Ha BIAXWJICHHS, [0 BUHUKAIOTh. PO3pHB y Yaci Mi>k BHHUKHEHHSM
BIJIXWJICHD 1 KOPUTYIOUUMH JIIIMU MEHEKEpa € MiHIMAIbHUM.

3aKII0YHUNA KOHTPOJIb BiIOYBAETHCS ITICIS 3aBEpPIICHHS TpaHC(OPMAIIHHOTO TPOILIeCy .
Horo 06’exToM € BUXOmM i3 mimmpuemcta. OCHOBHUI HENONIK 3aKIIOYHOrO KOHTPOIIO —
KOHCTaTallisl BiIXWJICHb, KOJMH 30UTKH HEBIIBOPOTHI. OTxke, €PEeKTHUBHICTh 3aKIFOYHOTO
KOHTPOJIFO HWX4Ya TMPOTH I1HIIMX, OJHAK /s 0aratboX BUIIB [ISJIBHOCTI BiH € €IUHUM
MOYJIMBUM BUJIOM KOHTPOJIIO.

BiamoBigHO 10 TEOPETHYHUX OCHOB Ta 3HAYCHHS YMPABIIHCHKOTO KOHTPOJIIO B
MIIMPUEMCTBI, BBAXKAETHCSA 3a JOIIIbHE BHUIAUICHHS TaKUX €JIEMEHTIB YIPaBIiHCHKOTO
KOHTPOJIIO: KOHTPOJIb 30BHIIIHBOTO CEPEAOBHUINA, KOHTPOJIbHI 3MiHHI, CTAHAAPTH KOHTPOJIIO,
iHopMarliifHi 3BiTH, KOHTPOJIb OIIHKH, KOHTPOJIb KOPET'YBaHHS, OIliHKA €(EeKTUBHOCTI,
MEXaHi3M CTHUMYJIFOBaHHS, KOMYHIKaIliliHi 3B’ 13K, MOHITOpUHT (Tabum. 1) [7].

Tabmuus 1

EsieMeHTH ynpaBJIiHCbKOT0 KOHTPOJIIO [7]

Ne EnemeHt XapaKTepUCTUKA €IEMEHTY
1. | Kontpois KonrponbHe cepenoBuile BU3HAYa€ YMOBH (DYHKI[IOHYBaHHSI CHCTEMH YIPaBIIiHCHKOTO
30BHIIIHBOTO KOHTPOJIIO B MIAMPHEMCTBI, [0 BKIIOYA€ 30BHIIIHIO 1 BHYTPIIIHIO CKIAI0BY. 30BHIIIHE
cepenoBHUIIa cepenoBuie (HOPMYeThCS 13 HAIIOHATBHOI IOJIITHKH, €KOHOMIKH, CTaHy COLIAIBHOTO

PO3BHUTKY, PEriOHaJBHOTO CEPeHOBHINA Ta iH., a BHYTPILIHE CEPEJOBHUILE OXOILIIOE
eTHYHI MIHHOCTI MiJNPUEMCTBA, OpTaHi3amiiHy CTPYKTYpy, moain (QyHKIA i
MMOBHOBa)XCHb, BUAIICHHS IICHTPIB BiITOBIJAJILHOCTI TOIIIO.

2. | KonrpomnbHi € KIIOYOBHM €JIEMEHTOM CHCTEMH YIPaBIiHCHKOTO KOHTPOJIO 1 YIPABIIHHS PU3HKaAMHU,
3MiHHI o0 BIUIMBAIOTh Ha JIOCATHEHHS CTpATETiYHUX IIineil miampuemctsa. JlocsrHeHHS abo
HEMOCSTHEHHS Oyab-sSKUX IUICH MiAMpUEMCTBa OE3MOCEPEIHBO  3AJICKUTH  Bif
YIPaBJIiHHS €IEMEHTaMU PH3HMKY Ta (paKTOpamMy BapTOCTI, sIKI HAOUIbII BIIMBAIOTH Ha
JOCSITHEHHsI ~ opraHizauiiiHmx mined. J{ns 3a0e3nedyeHHss NPUHHATHOTO — PiBHS
e(CKTUBHOCTI CHUCTEMH YIPABIIHCHKOTO KOHTPOIIO HA MIAMPHEMCTBI € JOIITBHUM
3’SCyBaHHS KPUTHYHOTO PO3MIPY IOKa3HHWKA, OCOOJIMBO KOHTPOJBHOI 3MIHHOI, MEXi
JOCSATHEHHS SIKOT MOXKYTh MAaTH HETaTUBHI HACHIIKU IS TOJAIBINOT0 (YHKIIIOHYBAHHS
Ta PO3BUTKY MiIPHEMCTBA.

3. | Crammaptu € OCHOBOIO YIIPABIIHHS Ta KPUTEPIEM OIIHKH HOro e(PEeKTHBHOCTi, IO BimoOpaxkae
KOHTPOJIIO KUTBKICHI KOHTPOJBbHI 3MiHHI TIOKa3HWKH. BHKOpHCTaHHS CTaHAAPTIB KOHTPOIIO
nepenbayae BH3HAUCHHS CTYINCHS JOCSATHEHHS 3aJCKIApOBAaHUX LiJied MiINpHEMCTBA.
CraHIapTu JaloTh 3MOTY JeTalli3yBaTh CTPATEriyHy LiNb Cy0’€KTa rOCIoNaproBaHHs 3a
OKPEMHMH B3a€MOIIOB’SI3aHIUMH €IIEMEHTAMH 3 METOK KOHTPOJIIO 33 1X BUKOHAHHAM. 3a
00’€KTaMU yTPaBITiHHS CTAHAAPTH KOHTPOIIO MOXYTh OyTH pPO3MAUICHI Ha CTaHIAPTH
KOHTPOJIFO Ha BXOJi, CTaHIAPTH KOHTPOIIIO IIpOLEeCy Ta CTaHAAPTH KOHTPOIIO
pe3ynsTary. OTKe, MIMCHICTH Ta II€BICTh CTaHAAPTIB OE3MOCEPENHHO BILIMBAE HA
€()EKTUBHICTh YIPABIIHCHKOT'O KOHTPOJIIO.

4. | Tudopmaniiini € rmpollecoM BUMIpIOBaHHS, peecTpalii Ta MiArotoBku iHdopmalii nmpo AisIbHICTH
3BITH HiINIPUEMCTBA 3 METOI0 BiJOOpaKeHHS rOCHOAAPCHKUX orepaliiid. HaiironoBHimmmu
BUMOTAaMH JI0 SIKOCTI iH(GOPMaIiHUX TOBIJOMJIEHb YIPABIIHCHKOIO KOHTPOJIKO € iX
aKTyaJIbHICTh Ta HAAIHHICTh. AKTYaJbHICTH 3BITIB BiZIOOpPaKa€THCS y KOHTPOJIBHUX
3MIHHHX, Y TOW 4ac SIK HaAiHHICTh BiJloOpakae peasbHICTh (aKTiB TOCIOJapCHKOTO
XKHUTTS  mianpueMcTBa. IHQopmamiiiHi  3BITH B OCHOBHOMY  CKJIAJAlOThCS 3
OyXTralTepChKHX Ta CTATUCTUYHUX 3BITIB Ta Oi3HEC-3BITIB.

5. | KorTpois e mpomec mepeBipku BiTOOpakeHHS TOCIIOAAPCHKOI MISUIBHOCTI  IMiIPUEMCTBA,
OLIIHKH MOPIBHSAHHA JaHMX iH(QOpMauifHUX 3BITIB YHPaBJIiHCHKOTO KOHTPOJIO 31 CTaHAApPTAMH
KOHTpOJIIO Ta MPOBEJCHHS HEOOXITHUX aHATITUYHHX PO3paxyHKiB. Pe3yibrar omiHKH
3aJIeKUTh OE3MOCepeHh0 BiJl SAKOCTI CTaHAApTIB, iHGOPMAmiHHUX IOBiTOMIICHB
CUCTEMH KOHTPOJIIO Ta €()EeKTHBHOCTI HEOOXiAHUX KOpuTyrouu fiit. Jlns 3abe3meueHHs
HaJIe)KHOTO DPIiBHS KOHTPOJIO OIIHKH HEOOXiTHUM € TOYHE 1 CBOE€YACHE BUSIBJICHHS
MIPUYHH, IO IPU3BOAATH A0 PO30DLKHOCTEH MK (PaKTHUHHUMH JTaHUMH Ta TPUHHATHMHI
CTaHIAPTAMH, SIKi MOXKYTh OYTH KPUTHYHUMH.

6. | Konrponb [Ipomec perymioBaHHS a00 KOpEKIii HECTIPHATINBOI Aucrepcii MK (aKTHIHUMHI
KOperyBaHHs JAHUMHU Ta CTaHZAPTAMH KOHTPOIIO Micas OmiHKH. CyTh KOHTPOJIIO KOpPEr'YBaHHS —




3a0e3meueHHs peatizallii HopM i IiJiell KOHTPOJTIO.

7. | Ominka [Ipomec OWIHKKM pe3yNbTAaTiB yIPaBIiHCBKOTO KOHTpON0. OCHOBHI NPUHINIIH:

e(eKTHBHOCTI 00’ € THAHHS TIOKAa3HUKIB ONEpAIlifHAX pe3yIbTATiB, IOETHAHHS KPUTEPiiB BHYTPIIIHBOI i
30BHIIIHBOI OIIHKH, TIOETHAHHSI MOKA3HUKIB () IHAHCOBHX Ta He()iHAHCOBUX OIIIHOK.

8. | Mexanizm [Ipouec BcTaHOBiNEHHsS BHHAaropoaun abo TIOKapaHHS NPAIBHUKIB BIANOBITHO JI0

CTHMYJIIOBAHHS | pe3yJbTaTy iX poOOTH.

9. | Komynikaniiiai | Ilpouec cBoe4acHOTo mpezcTaBiIeHHs peleBaHTHOI iHpopMallii cy0’ekTaMu KOHTPOJIIO B
3B’SI3KH Mexax iX (QyHKUIOHAIPHMX TIOBHOBaKeHb. CucreMa He 3MOXE MOBHOIL[IHHO
(GyHKIIOHYBaTH, SKIIO He Oyae 3B’S3Ky MDK CTaHIapTaMHd KOHTPOIIO Ta
iHpopManiiHUMHU TIOBIIOMJICHHSIMH, a OT)Xe, OI[IHKa Ta KOperyBaHHS OyZyTb
peaiizoBani HeeekTHBHO. be3 cBoeyacHOro i ToyHOro iH(pOpPMALIHHOTO B3aEMO3B’SI3KY
MDK KOXHHM €JIEMEHTOM CHCTeMa YIPaBIiHCHKOTO KOHTPONIO BTPATUTh CBOIO
e(heKTUBHICTD.

10. | Mownitopusr BimoOpaxenHss sKOCTi peamizamii NPUHHATTA pillleHP Ha OCHOBI iH(opMarii
aKyMyJIbOBaHOI CHCTEMOIO YIPaBIIHCBKOTO KOHTpoiroo. [IpamiBHUKH, Ha SKHX
MTOKJIAZICHO (DYHKIIT KOHTPOIIO caMi MOBHHHI OyTH MiJ KOHTPOJEM, IO € EIEMEHTOM
JOCKOHAJIOI CUCTEMH YIPaBIiHHS. SIKIIO0 HeMae KOHTPOIIO ab0 OLIHKHU, MPOIYKTHBHICTD
Ta e(EKTUBHICTh OyJIe 3HMKYBATHUCS.

[lpu BHOOPI e€NEMEHTIB CHUCTEMH YIPABIIHCHBKOTO KOHTPOJIIO HEOOXiTHUM €
BpaxyBaHHS: OCOOJIMBOCTEN TIOCIONAPCHKOI JISIBHOCTI Cy0’€KTa TroCIOJaplOBaHHA, THUILY
YIpaBIiHHSA, OPraHi3aliifHOI CTPYKTYpH, HAsSBHOTO JIOACHKOTO KamiTaly, iH(GOopMaIiiftHux
3aMUTIB aIMIHICTPATUBHOIO MEPCOHANY Ta 1H., OCKUIBKH 1X Ha0ip Ge3rmocepeHbO BILUIMBAE HA
e(EeKTUBHICTb CHCTEMH YIPABIIHCHKOTO KOHTpodro. Lle macte 3MOry CTpyKTypyBatu
B3a€MO3B’S30K MIDK YIIPaBJIiHHSAM, BIJIaCHE YINPABIIHCBKUM KOHTpPOJEM Ta OakaHUMHU
pe3ysbraTaMu e(heKTHBHOCTI AisIbHOCTI [7].

ToMmy BapTO 3ayBa’KUTH, 110 KOXKEH €JIEMEHT Ma€e CBOK 0COOJIMBY Ta BaXKJIMUBY (YHKIIIIO
B IPOLECI YNPaBIiHCHKOTO KOHTPOIIO 1 € 3aMOpyKOK SIKOCTI YHPaBIIHCHKHX pIllICHb.
Henanexxne BpaxyBaHHs HaBEJECHUX €JIEMEHTIB OyJie NPU3BOAUTH [0 3HUKEHHS SKOCTI
(GYHKI[IOHYBaHHS MIANPUEMCTBA.

BucHoBku. OTmxe, y pe3ynabTaTi JOCHIKEHHsS 3a3HaueHoi mpoOiemMu OauuMo, IIO0
YIPaBITIHCHKAN KOHTPOJIb BUCTYIIA€ OJHIEIO 13 OCHOBHUX (DYHKIII MEHEDKMEHTY, IO SIKOT
€ KUIpKICHA 1 SKICHa OIliHKa mpami Ta oOJiK pe3ysibTaTiB poOOTH  Oprasizarii.
HajionTumanpHIIINM BHU3HAYMIM TaKe TOHSTTA CTPATEriyHOTO YIPABIIHHA, J€ BOHO
PO3MIIAIAEThCS K YIpPaBIiHHSA, 110 0a3yeTbcs Ha JIOJACBKOMY IOTEHLIaNl SIK Ha OCHOBI
oprasisaiii, COpAMOBY€ BUpPOOHUYY JISUIbHICTH Ha 3aJJ0OBOJICHHS MOTPeO CHOXKMBaYiB, 100pe
pearye 1 BIIPOBa/Ky€ MEBHI 3MiHU B CHCTEMi AISUTBHOCTI, SIKI BiJMOBIJAIOTh YCIM HOpPMaM 3
OOKy OTOYEHHS 1 JO3BOJISIIOTH JOCSAITH BIANOBIIHUX KOHKYPEHTHHMX mepeBar. Buoip
OCHOBHMX €JIEMEHTIB CHUCTEMHU YIPaBIIHCHKOTO KOHTPOJIIO JacTh 3MOIY CTPYKTypyBaTu
B3a€MO3B’A30K MIDXK YIpaBIIHHSIM, BIJIaCHE YNPABIIHCBKUM KOHTpOJEM Ta OakaHUMHU

pe3ynbTaTaMu €eKTUBHOCTI iSTIbHOCTI.
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