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СУЧАСНІ ТЕНДЕНЦІЇ ЗБОРУ ТА ОБРОБКИ БАНКІВСЬКИХ ДАНИХ 

 

Банківська сфера завжди була однією з найбільш регульованих та 

даними-орієнтованих галузей. Збір та обробка банківських даних мають 

вирішальне значення для функціонування банківських установ та для 

забезпечення фінансової стабільності. Досліджуючи фінансову сферу 

діяльності, розглянемо сучасні тенденції у зборі та обробці банківських даних, 

які впливають на її розвиток та фінансовий сектор загалом. Доцільно виділити 

важливі напрямки забезпечення ефективності збору даних: 

1. Більше даних, більше можливостей. Однією з основних тенденцій є 

безперервний процес зростання обсягу банківських даних. Це включає дані про 

транзакції клієнтів, відомості про кредитні операції, дані про ризики та 

фінансовий звіт. Збільшення кількості даних відкриває нові можливості для 

банків в галузі аналітики та ризик-менеджменту. 

2. Використання штучного інтелекту (AI) та машинного навчання (ML). 

Застосування AI та ML у банківській сфері стає все більш поширеним, що 

дозволяє банкам автоматизувати процеси збору та аналізу даних, якісного їх 

збереження, виявлення шахраїв та сформувати класифікацію ризиків. AI також 

використовується для рекомендацій клієнтам та удосконалення 

обслуговування [1]. 

3. Забезпечення кібербезпеки. У світлі зростаючої кількості даних, 

кібербезпека стає критичною тенденцією. Банки зобов’язані вдосконалювати 

свої системи та процеси захисту даних від сучасних кіберзагроз. Захищеність 

банківських даних стає пріоритетом у світлі росту кіберзлочинності. 

4. Ділові аналітичні платформи. Банки впроваджують ділові аналітичні 

платформи для покращення обробки та аналізу даних. Це дозволяє в реальному 

часі відстежувати та аналізувати фінансові показники, приймати стратегічні 

рішення та реагувати на зміни на ринку. 

5. Відкриті API та блокчейн. Відкриті API надають можливість зв’язувати 

банківські системи з іншими фінансовими сервісами та додатками. Блокчейн 

технологія використовується для забезпечення безпеки та прозорості у 

фінансових операціях [2]. 

6. Регулююча вимоги. Регулюючі органи посилюють вимоги до збору, 

зберігання та обробки банківських даних. Це стосується дотримання норм 

GDPR, регулятивного капіталу та звітності. Банки повинні систематично 

вдосконалювати свої системи та бази даних для відповідності цим нормам. 

7. Персоналізований підхід. Збільшення обсягу збору і обробки даних 

дозволяє банкам розвивати персоналізовані фінансові послуги. Вони можуть 
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пропонувати клієнтам оптимізовані портфелі та інвестиційні рішення на основі 

їхньої фінансової поведінки. 

8. Інтеграція додаткових джерел даних. Банки починають інтегрувати 

дані з додаткових джерел, таких як соціальні мережі та великі бази метаданих. 

Це допомагає покращити аналітику та більше розуміти клієнтів . 

9. Зелений банкінг. Зростаюча увага до екологічних питань призводить до 

появи зелених банківських ініціатив. Такі дані використовуються для 

вимірювання впливу фінансових операцій на довкілля та зменшення 

вуглецевого сліду [3]. 

10. Розвиток ринку FinTech. Фінансові технології (FinTech) руйнують 

традиційний банкінг та пропонують нові способи збору та обробки даних. 

Банки змушені адаптуватися до конкуренції з боку FinTech компаній та 

використовувати інноваційні підходи до обробки даних [1]. 

Сучасні тенденції у зборі та обробці банківських даних свідчать про 

постійну еволюцію банківської сфери. Банки, які успішно адаптуються до цих 

тенденцій, матимуть переваги у плані ефективності, конкурентоспроможності 

та здатності задовольняти потреби сучасних клієнтів. Забезпечення безпеки 

даних та використання сучасних технологій, таких як штучний інтелект і 

блокчейн, дозволяє банкам зростати та розвиватися в умовах постійних змін на 

фінансовому ринку. Роль біг-даних і аналітики стає все важливішою для 

виявлення нових можливостей та ризиків.  

Банківська статистика залишається важливим інструментом для розвитку 

фінансової системи та підтримки економічного росту, допомагаючи банкам і 

регуляторам приймати обґрунтовані рішення. 
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