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ФАКТОРИ ВПЛИВУ У ВИБОРІ ПОЛІТИКИ ЦІНОУТВОРЕННЯ 

 

Анотація: вивчено систему факторів, що складають формування ціни; 

проаналізовано вплив факторів, як наслідок поведінки споживачів; визначено 

основні групи факторів; досліджено систему показників при формуванні 

політики ціноутворення на підприємстві. 
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Фактори, що мають вплив при формуванні політики ціноутворення на 

підприємствах, складаються з внутрішніх і зовнішніх. Проаналізувавши дану 

ситуацію було визнано, що найбільший впливають такі фактори як:  собівартість 

товару; транспортування; зберігання; витрати для супутнього обслуговування; 

заробітна плата; оренда приміщень; комунальні платежі; реклама; циклічність 

замовлення; витрати на дослідження; податок на додану вартість; акцизні збори; 

митні збори; податок на прибуток; податок на заробітні плати; ціни найближчих 

конкурентів; цінова ринкова політика конкурентів; акції; орієнтація 

підприємства (можлива на попит, на конкурентів, на оригінальність товару); 

власна цінова політика підприємства; позиціонування товару на ринку; 

життєзабезпечуваний цикл товару; фінансова спроможність підприємства; зміна 

цін; прогноз реалізації; динаміка попиту. 

Для вибору конкретної цінової стратегії та методу для ціноутворення, 

адаптації ціни мають бути взяті до уваги  різноманітні фактори, які можна 

розділити на внутрішні та зовнішні. Зовнішні фактори ціноутворення  

розподіляються на фактори мікросередовища та макросередовища. 

До групи факторів мікросередовища, що, входять:  попит на продукцію; 

конкуренція на ринку; існування посередників. 

Для ринкової економіки одним з ключових факторів, що визначає ціну на 

товар, є попит, який визначає: залежність між ціною та обсягом продажу;  
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еластичність попиту; відчутність цінності товару для споживача; прийнятна ціна, 

яку споживач готовий сплатити за товар. 

Під попитом слід звертати увагу на споживачів, оскільки саме від них, чи 

буде прийнята ціна на товар, залежить загальний обсяг продажу, і економічні 

звершення діяльності фірми. 

На складання цін впливають наступні показники споживача: 

- чутливість до складової ціни, яка є різною в сегментах споживачів і 

залежить від цінності товару для отримувача товару-споживача, споживчих 

характеристик, дефіцитності товару, уподобань; 

- поінформованість покупців, щодо наявності на ринку товарів-аналогів; 

- можливість порівнювати товари тощо. 

Так, залежно від напрямку покупок, споживачів можна розподілити на такі 

типи: 

- заощадливі покупці, що зазнають високу чутливість до цін, їх якості та 

асортименту товарів; 

- персоніфіковані споживачі-покупці, що приділяють увагу не цінам, а 

«статусу» товару, обслуговуванню продавця та ставленню до себе; 

- етичні споживачі-покупці, такі що готові пожертвувати низькими цінами 

асортиментом, щоби підтримати невеликі фірми; 

- апатичні споживачі-покупці, такі приділяють основну увагу зручності, або 

рівню комфорту незалежно від цін. 

Всі ці обставини мають бути враховані службою маркетингу, яка займається 

моніторингом попиту на ринку. Найкоротший спосіб, який дає змогу охопити 

обсяг попиту, це перемножити кількість ймовірних споживачів на частоту 

споживання товару. 

Ключовою характеристикою попиту є еластичність, тобто чутливість 

покупців до зміни ціни на послугу чи товар. Еластичним має бути попит коли 

відсоткове зниження ціни обумовлюється таким же відсотковим збільшенням 

обсягу продажу. У зв’язку з тим, що попит зменшується в залежності від міри 

зростання ціни, еластичність має вимірюватися від’ємними величинами. Але, 
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для спрощення розрахунків еластичність визначають в додатних числах. 

На ступінь еластичності попиту на товари впливає дія наступних факторів: 

- кількість та доступність товарів-аналогів, а саме наявність можливостей 

вибору з аналогічних товарів найбільш дешевшого; 

- потреба, яку задовольняє даний товар; 

- наявність у товарі додаткових опцій; 

- обсяги товару; 

- рівень доходів та витрат споживачів; 

- наявність конкуренції; 

- використання засобів для стимулювання збуту. 

Розрахований на базі цінової еластичності попит вказує на верхню з  меж 

ціни. Слід розуміти, що на попиті покупців можуть позначитися не тільки ціни, 

а ще й інші чинники, наприклад такі як збільшення реклами або зміна 

особливостей поведінки споживачів. 

На практиці отримана цінність показників еластичності попиту в контексті 

визначення ціни товару постає в наступному: можна визначити, в якому напрямі 

слід коректувати ціни, щоб збільшити виручку; для конкуруючих марок можливо 

визначити ті, які є менше вразливими до коливань ціни, тобто більшу ринкову 

силу; для товарів, є можливість узгодити ціни в межах однотипності групи. 

Напрям цінової стратегії визначається по характеру конкурентної структури 

ринку. Маємо чотири типи ринкових структур: чиста конкуренція, олігополія, 

монополістична конкуренція, монополія. 
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