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ОБЛІК І КОНТРОЛЬ ЗА ЦЕНТРАМИ ВІДПОВІДАЛЬНОСТІ 
 

У системі управління суб’єкта господарювання керівник вищого порядку 

здійснює контроль й оцінку діяльність керівників нижчого рівня, які 

здійснюють самоконтроль та інформують керівництво щодо результатів своєї 

діяльності. Підґрунтям такого контролю є система обліку відповідальності. 

Центр відповідальності – це сегмент діяльності підприємства, у межах 

якого встановлено персональну відповідальність керівника підрозділу за 

показники діяльності, які він контролює [1]. Відтак, облік відповідальності є 

системою, що забезпечує контроль й оцінку діяльності кожного центру 

відповідальності. Особливостями системи обліку за центрами відповідальності 

є: визначення повноважень і відповідальності кожного керівника підрозділу; 

персоналізація документів внутрішньої звітності; підготовка керівників центрів 

відповідальності звітів за результатами діяльності; бюджетування і контроль.  

У системі управлінського обліку виокремлюють такі види центрів 

відповідальності: центри витрат; центри доходів; центри прибутку; центри 

інвестицій. 

Для оцінки діяльності центрів витрат використовують стандартні витрати, 

що необхідні для виробництва продукції (надання послуг) за нормальних умов 

діяльності [2].  

Стандарти встановлюють з урахуванням існуючої організації та технології 

виробництва, продуктивності праці, кваліфікації працівників, тарифних угод та 

динаміки цін. Застосування стандартів витрат дає можливість заздалегідь 

визначати нормативну собівартість продукції для встановлення цін, оперативно 

виявляти й контролювати відхилення, оцінювати діяльність центрів 
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відповідальності. Розрахунок відхилень здійснюють для окремих статей витрат 

із визначенням чинників, що їх зумовили.  

Алгоритм розрахунку відхилень витрат наведено у табл. 1. 

Таблиця 1 

Алгоритм розрахунку відхилень статей витрат  
Види відхилень Алгоритм розрахунку відхилень 

1. Відхилення прямих матеріальних витрат 

     а) відхилення прямих 

матеріальних витрат за 

рахунок ціни 

різниця між стандартною та фактичною ціною, помножена 

на фактичну кількість матеріалів. 

     відхилення прямих мате-

ріальних витрат за рахунок 

ефективності використання 

ресурсів 

різниця між стандартною кількість та фактичною кількістю 

використаних матеріалів, помножена на стандартну ціну. 

2. Відхилення витрат на оплату праці 

      а) відхилення витрат на 

оплату праці за рахунок 

тарифної ставки 

різниця між стандартною та фактичною тарифною ставкою, 

помножена на фактичну кількість витраченого робочого 

часу (годин). 

      б) відхилення прямих 

витрат на оплату праці за 

рахунок продуктивності 

різниця між стандартною та фактичною кількістю 

витраченого часу, помножена на стандартну тарифну ставку. 

3. Відхилення змінних виробничих накладних витрат 

     а) відхилення змінних 

виробничих накладних 

витрат за рахунок ставки 

розподілу 

добуток стандартної ставки змінних накладних витрат і 

фактичної кількості годин праці мінус сума фактичних 

змінних накладних витрат. 

     б) відхилення змінних 

виробничих накладних 

витрат за рахунок 

продуктивності праці 

різниця між стандартним часом і фактичним часом праці, 

помножена на стандартну ставку розподілу змінних 

накладних витрат. 

 

Для оцінки діяльності центрів доходу здійснюють порівняння фактичної 

суми одержаного доходу з бюджетною, визначають відхилення та здійснюють 

аналіз їх причин. Алгоритм розрахунку відхилень доходів наведено у табл. 2.  

Таблиця 2 

Алгоритм розрахунку відхилень доходів  
Види відхилень Алгоритм розрахунку відхилень 

1. Відхилення доходів за рахунок 

а) ціни виробу добуток різниці між фактичною й бюджетною ціною окремого виду 

продукції та фактичним обсягом продажу даного виду продукції. 

б) обсягу про-

дажу продукції 

добуток різниці між фактичним і бюджетним обсягом продажу продукції 

та бюджетної ціни продукції. 

в) кількості 

продажу 

добуток різниці між фактичним і бюджетним обсягом продажу всієї 

продукції, бюджетною ціною продукції та бюджетної питомої ваги цієї 

продукції у загальному обсязі продажу. 
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Види відхилень Алгоритм розрахунку відхилень 

г) розміру 

ринку 

добуток різниці між загальним фактичним бюджетним обсягом продажу, 

середньою бюджетною ціною та бюджетною часткою ринку. 

д) розміру 

частки ринку 

добуток різниці між фактичною та бюджетною часткою ринку, 

середньою і, бюджетною ціною та фактичним розміром ринку. 

 

Оцінку діяльності центру прибутку, зазвичай, здійснюють на підставі 

сегментного звіту про прибуток, що відображає доходи, витрати і фінансовий 

результат діяльності підприємства в цілому та його основних сегментів [1]. 

Сегментний звіт про прибуток складають на основі калькулювання повних 

витрат, за формою, що застосовується для зовнішньої звітності, або на основі 

калькулювання змінних витрат. Залежно від цього застосовується відповідна 

методика аналізу відхилень фактичного прибутку від бюджетного, табл. 3. 

Найпоширенішим показником, який використовують для оцінки центрів 

інвестицій, є прибутковість інвестицій, що є відношенням прибутку до 

інвестованого капіталу. 

Таблиця 3 

Алгоритм розрахунку відхилень маржинального доходу  
Види відхилень Алгоритм розрахунку відхилень 

1. Відхилення маржинального доходу за рахунок 

     а) ціни 

продажу 

добуток різниці між фактичним і бюджетним маржинальним доходом на 

одиницю продукції та фактичним обсягом продажу даної продукції. 

     б) обсягу 

продажу 

добуток різниці між фактичним і бюджетним обсягом продажу продукції 

та бюджетним маржинальним доходом на одиницю цієї продукції. 

     в) кількості 

продажу 

добуток різниці між фактичним і бюджетним обсягом продажу продукції 

та бюджетного середнього маржинального доходу. 

     г) комбінації 

продажу 

добуток різниці між фактичним і бюджетним обсягом продажу продукції 

та різниці між бюджетним маржинальним доходом на одиницю цієї 

продукції і бюджетним середнім маржинальним доходом. 

     д) розміру 

ринку 

добуток різниці між фактичним і бюджетним розміром ринку, 

бюджетною часткою ринку та бюджетним середнім маржинальним 

доходом. 

     е) частки 

ринку 

добуток різниці між фактичним і бюджетним відсотком частки ринку, 

фактичним розміром ринку та бюджетним середнім маржинальним 

доходом. 

 

Прибутковість інвестицій можна збільшити шляхом: збільшення доходу 

від продажу; зниження витрат; зменшення інвестицій (насамперед у запаси та в 

дебіторську заборгованість) [2]. 

При визначенні прибутковості інвестицій та залишкового прибутку 

виникають проблеми, пов’язані з вимірюванням прибутку та інвестованого 

капіталу: визначення показника прибутку; розрахунку інвестованого капіталу; 

визначення активів, що мають бути включені до складу інвестицій; оцінка 

активів; розподіл активів між центрами інвестицій. 
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Інформація щодо результатів діяльності кожного центру відповідальності 

узагальнюються у Звіті центру відповідальності, форма, періодичність 

складання якого є індивідуальною на кожному підприємстві. 

Отже, основними перевагами децентралізації управління є: підвищення 

оперативності прийняття рішень за окремими центрами відповідальності; 

підвищення рівня управління за рахунок спеціалізації керівників центрів 

управління; вивільнення вищого керівництва від прийняття оперативних 

рішень за окремими центрами відповідальності; можливість кар’єрного росту 

працівників окремих центрів відповідальності. Проте недоліком децентралізації 

є: зростання витрат на управління; можливість появи нездорової внутрішньої 

конкуренції між окремими керівниками підрозділів. 
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