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Кваліфікаційна робота складається із вступу, трьох розділів, висновків, списку використаних джерел, додатків. Робота має 63 сторінки, містить 7 таблиць, 19 рисунків, 66 літературних джерел, 16 додатків.
Основний зміст роботи

У першому розділі «Теоретичні основи управління малим бізнесом» розглянуто особливості управління малим бізнесом; здійснено огляд традиційних методів менеджменту підприємств в сфері малого бізнесу.
У другому розділі «Аналіз стану управління ТОВ «МІЛС» в контексті стратегічного розвитку» надано організаційно-економічну характеристику підприємства; проведено діагностику стану управління підприємством в контексті стратегічного розвитку; проаналізовано ефективність діючої системи управління підприємством в контексті стратегічного розвитку.
У третьому розділі «Шляхи удосконалення управління підприємством малого бізнесу в контексті стратегічного розвитку» запропоновано пропозиції щодо удосконалення стратегії розвитку ТОВ «МІЛС» в умовах внутрішніх і зовнішніх обмежень; удосконалення управління підприємством в контексті стратегічного розвитку з використанням економіко-математичних методів.
Висновки

1. Розглянуто роль малих форм підприємницької діяльності в економічному розвитку та окреслено критерії малого підприємництва в Україні. Вважаємо, що мале підприємництво, як найбільш гнучка і адаптивна форма господарської діяльності, сприяє прискоренню процесів оновлення економіки, збільшення зайнятості працездатного населення, підвищенню рівня добробуту суспільства.

2. Проаналізовано стан малого бізнесу в Україні. Мале підприємництво в Україні в період 2014-2017 рр. під впливом різних процесів знаходилося в кризовому стані і практично не розвивалося. З 2018 р. ситуація поступово покращуються. На сьогодні, суб’єкти малого бізнесу займають домінуючу позицію в економіці країни. Встановлено, що незважаючи на те, що в розвитку малого бізнесу в Україні, спостерігається позитивна динаміка, потенціал малих підприємств використовується не в повному обсязі. Це, в свою чергу, потребує пошуку шляхів удосконалення методів і способів управління підприємствами малого бізнесу в сучасних умовах господарювання.

3. Визначено рольові функції малого бізнесу. Мале підприємництво має високу ступінь значущості в розвитку економічної ситуації. Його роль у розвитку будь-якої країни або регіону визначається вирішуванням завдань щодо забезпечення зростання зайнятості та зниження соціальної напруженості, підвищенню стійкості і інноваційного характеру економічного зростання, формування масового середнього класу. Таким чином, малий бізнес має значний вплив на соціальну стабільність та економічне зростання в країні. 

4. За даними аналізу форм фінансової звітності ТОВ «МІЛС», визначення переваг і недоліків, нами сформовано групу із стандартизованих показників, які, на нашу думку, найбільш повно і об'єктивно характеризують стан управління підприємством в контексті стратегічного розвитку. Більшу частину персоналу ТОВ «МІЛС» становить виробничий персонал. Питома вага працівників виробництва у загальній структурі персоналу зменшилася у порівнянні із 2015 р. на 4%. Кількісний склад іншого персоналу збільшився у 2 рази. 

5. Встановлено, що формування стратегії розвитку ТОВ «МІЛС» представляє комплексну систему управління, яка заснована на прогнозуванні зовнішнього навколишнього середовища і вироблення методів адаптації підприємства до його змін. Представлена класифікація зовнішніх факторів, що впливають на організаційні зміни ТОВ «МІЛС».

6. Зроблено висновок, що найбільший позитивний вплив на підприємство чинять наступні чинники: ставлення держави до власності, виконання всіх правових норм, інвестиційні процеси, імідж, досвід, наявність патентів і ліцензій, існуючі цінності і норми в організації, система бухгалтерського і управлінського обліку, контрактні зобов'язання, кількість і концентрація постачальників, можливість використання ресурсів-замінників, рівень спеціалізації постачальників, наявність і потенційна кількість робочої сили, поява «технологічних проривів», скорочення або продовження життєвого циклу технологій, вимоги до кваліфікації кадрів, до науково технічного рівня конкурентоспроможності продукції. Найбільший негативний вплив чинять: відсутність передової стратегії, рівень планування.

7. Після проведення SWOT-аналізу чітко видно переваги і недоліки ТОВ «МІЛС», а також ситуація на ринку. За допомогою даного аналізу встановлено, дію яких сильних сторін товариства потрібно збільшити з метою підвищення його конкурентоспроможності, а також по можливості зменшити дію слабких сторін, щоб уникнути можливих ризиків. 

8. Запропоновано структурно-логічну модель вдосконалення управління підприємством малого бізнесу в контексті стратегічного розвитку, що складається з сукупності логічно-послідовних етапів робіт і передбачає: оцінку ефективності стратегічних альтернатив, реалізованих в минулі стратегічні періоди; визначення поточного профілю організації; оцінку наявного формату стратегічного управління з точки зору ступеня його формалізації, специфіки, ефективності та інструментальної бази.

9. Проведений аналіз F-критерію Фішера, t-критерію Ст’юдента, коефіцієнта кореляції, коефіцієнта детермінації та коефіцієнтів еластичності, а також проведений прогноз на наступний 2022 р. дозволяє зробити висновок, що такий фактор, як рівень інформатизації робіт суттєво впливає на коефіцієнт плинності кадрів, що займаються стратегічним розвитком і є важливим показником управління ТОВ «МІЛС» в контексті стратегічного розвитку.
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ANNOTATION

Kovtun Yu.S. Management of a small business enterprise in the context of strategic development (on the example of LLC «MILS»). Manuscript qualification work.

Master’s thesis for higher education degree Master on educational and professional program Management of organizations specialty 073 Management. Poltava State Agrarian Academy, Poltava, 2021.

The theoretical, methodological and applied issues of small business enterprise management in the context of strategic development are investigated: the features of small business management are considered; an overview of traditional methods of enterprise management in the field of small business was carried out; diagnostics of the state of enterprise management in the context of strategic development was carried out; analyzed the effectiveness of the current enterprise management system in the context of strategic development; suggested ways to improve the development strategy of LLC «MILS» in the conditions of internal and external constraints; improving enterprise management in the context of strategic development using economic and mathematical methods.
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