7
6

ПОЛТАВСЬКА ДЕРЖАВНА АГРАРНА АКАДЕМІЯ

ФАКУЛЬТЕТ ОБЛІКУ ТА ФІНАНСІВ

ВАСИЛЕНКО ЄВГЕНІЙ ВОЛОДИМИРОВИЧ
УДК 658
КРЕДИТНА ПОЛІТИКА БАНКУ ТА МЕХАНІЗМИ ЇЇ РЕАЛІЗАЦІЇ
Освітньо-професійна програма «Фінанси, банківська справа та страхування»
Спеціальність «Фінанси, банківська справа та страхування»
Автореферат

дипломної роботи на здобуття кваліфікації 

магістра фінансів, банківської справи та страхування

Полтава 2018
Дипломною роботою є рукопис

Робота виконана на факультеті обліку та фінансів Полтавської державної аграрної академії на кафедрі фінансів і кредиту

Науковий керівник     кандидат економічних наук, доцент



      Глущенко Юлія Анатоліївна,

Полтавська державна аграрна академія, 

      доцент кафедри фінансів і кредиту

Рецензент                  кандидат економічних наук, доцент
                                    Песцова-Світалка Оксана Станіславівна
                                   доцент кафедри  економічної теорії та 

                                  економічних досліджень
Захист відбудеться «___» грудня 2018 р. о 930 годині на засіданні Екзаменаційної комісії у ПДАА за адресою: 36003, м. Полтава, вул. Сковороди, 1/3, навчальний корпус № 4, аудиторія № 426
Відповідальний за

нормо-контроль







       О. В. Безкровний
ЗАГАЛЬНА ХАРАКТЕРИСТИКА РОБОТИ

Актуальність теми. Головним напрямом діяльності комерційних банків є здійснення кредитних операцій, що становить основну частину отриманого ними доходу. Саме, кредитні установи пропонують різні види як інноваційних, так і основних банківських продуктів та інструментів, що сприяє їх ключовій участі на валютних та фондових ринках. 

Кредитна політика охоплює найважливіші елементи і принципи організації кредитної роботи в банку, та визначає пріоритетні напрямки кредитування. Вона є невід’ємною частиною банківської філософії, визначає внутрішньобанківську процедуру видання позики, документообіг, моніторинг кредитного портфелю, роботу з проблемними кредитами, управління кредитними ризиками. 

Питання ефективного формування та функціонування кредитної політики розглядалися широким колом зарубіжних та вітчизняних вчених. Авторами таких праць є Ф. Бутинець, Є. Валравен, О. Дзюблюк В. Корнєєв, В. Крупка, О. Лаврушин, А. Мороз, В. Міщенко, М. Савлук, Г. Панова, Л. Примостка, І. Сало, Р. Шевченко, та інші. 

Проте, невирішеними залишаються підвищення рівня економічного зростання банку та підвищення надійності його кредитного портфеля. Їх вирішення сприятиме підвищенню кредитування забезпечення реального сектору економіки та економічного розвитку банківської системи. 

Зв’язок роботи з науковими програмами, планами, темами.  Дипломна робота виконана в межах програми науково-дослідних робіт кафедри фінансів і кредиту за темою «Удосконалення механізму фінансової діяльності підприємств, організацій і установ».

Мета і завдання дослідження. Метою дослідження є обґрунтування теоретичних основ та практики проведення кредитної політики банку в напрямі  мінімізації ризиків та отримання прибутку. Для досягнення цієї мети передбачено вирішення наступних наукових та практичних завдань:  

· дослідити  теоретичні основи кредитної політики та визначити її роль у функціонуванні комерційного банку; 

· з’ясувати принципи та основні цілі здійснення кредитної політики комерційних банків;

· здійснити аналіз механізму реалізації кредитної політики на прикладі ПАТ КБ «ПриватБанк»; 

· дослідити структуру та динаміку кредитного портфелю банку ПАТ КБ «ПриватБанк»; 

· визначити методи зниження та уникнення кредитних ризиків;

· запропонувати напрями удосконалення формування кредитної політики банку. 

Предмет і об’єкт дослідження. Предметом дослідження є теоретичні основи проведення кредитної політики банку та напрями її реалізації. Об’єктом дослідження є механізм взаємодії між позичальником та кредитором в рамках формування та реалізації кредитної політики банку. 

Методи дослідження. Теоретична і методологічна основи дослідження ґрунтуються на використанні основних положень економічної й фінансової теорії, розробок вітчизняних та зарубіжних вчених з питань кредитної політики, а також діючі законодавчі та нормативні акти. У роботі використані наступні методи наукових досліджень: абстрактно-логічний (уточнення сутності кредитної політики); узагальнення (вивчення світового досвіду банківського кредитування); розрахунково-конструктивний (оцінка стану кредитного портфеля ПАТ КБ «ПриватБанк»); графічний (побудова діаграм).

Інформаційна база роботи. Теоретичною основою дослідження є праці науковців щодо кредитної політики, її формування та реалізації, зокрема монографії, періодична література, матеріали науково-практичних конференцій, електронні інтернет ресурси, власні дослідження.

Практичне дослідження здійснено на базі ПАТ КБ «ПриватБанк», зокрема на матеріалах фінансової та статистичної звітності. 

Наукова новизна та практичне значення одержаних результатів. В дипломній роботі розкрито теоретико-методологічні основи формування кредитної політики комерційного банку. За результатами дослідження були отримані результати, що мають наукову новизну: обгрунтовано теоретичні підходи щодо визначення сутності кредитної політики; узагальнено етапи та механізм формування кількісних та якісних показників кредитної політики; визначено підходити до розробки власної кредитної політики банку; доповнено основи формування методологічного підходу формування взаємовідносин між позичальником та кредитором.

Практичне значення роботи полягає у використанні банком отриманих результатів дослідження щодо вдосконалення механізму реалізації кредитної політики в банківських установах.

Особистий внесок здобувача. Дипломна робота є самостійним науковим дослідженням. Висновки та пропозиції, зазначені в роботі, належать особисто автору.

Апробація результатів дослідження. Результати дослідження доповідалися й одержали позитивну оцінку на IV Всеукраїнська науково-практичний конференції здобувачів вищої освіти і молодих учених «Наукове забезпечення розвитку національної економіки: досягнення теорії та проблеми практики» (1 грудня 2017 року, м. Полтава).

Публікації. За результатами досліджень опубліковано 2 наукових праці загальним обсягом 0,55 др. арк. 

Структура та обсяг дипломної роботи. Дипломна робота складається з вступу, трьох розділів, висновків, додатків, списку використаних джерел, що нараховує 41 найменування, містить 12 таблиць, 8 рисунків, 3 додатки. Основний зміст дипломної роботи викладено на 115 сторінках друкованого тексту.

ОСНОВНИЙ ЗМІСТ

У вступі обґрунтовано актуальність теми дипломної роботи, відображено мету, основні завдання, об’єкт і предмет дослідження, розкрито наукову новизну та практичне значення, наведено дані про апробацію одержаних результатів. 

У першому розділі «Теоретичні основи кредитної політики» – розкрито теоретико-методологічні основи формування кредитної політики банку, принципи та основні цілі її реалізації.
Кредитна політика є основою організації процесу банківського кредитування відповідно до загальної ринкової стратегії діяльності банку. Вона повинна чітко визначити цілі кредитування, правила їх реалізації, а також відповідне документальне та методичне оформлення.
Належна організація процесу банківського кредитування, розробка ефективної та гнучкої системи кредитного менеджменту є основою фінансової та ринкової стабільності банків з урахуванням ключового місця, що займають кредитні операції у портфелі банківських активів.

В Україні загальна банківська політика в цілому кредитна політика банку залежить від двох груп факторів − зовнішніх та внутрішніх (рис. 1)

	ФАКТОРИ, ЩО ВПЛИВАЮТЬ НА КРЕДИТНУ ПОЛІТИКУ БАНКУ



	Зовнішні
	
	Внутрішні


	- загальний стан економіки країни;

· - обсяги ВВП і рівень інфляції;

· - дефіцит бюджету;

· - рівень конкуренції;

· - рівень цін на банківські продукти і послуги;

· - грошова політика НБУ;

· - законодавча та нормативна бази;

· - регіональна та галузева специфіка функціонування банку;

· - рівень доходів населення;

· - здатність споживати банківські продукти;

· - наявність соціальних пільг;

· - рівень безробіття;

· - попит на кредити банку, тощо
	
	- організація роботи в банку;

- кредитний потенціал банку;

- ступінь ризику та прибутковості окремих видів кредитів;

- стабільність депозитів;

- спектр виконуваних операцій і послуг;

- забезпеченість кредитів;

- професійна підготовленість;

- кваліфікація та досвід персоналу банку;

- клієнтура банку;

- цінова політика банку, тощо


Рис. 1.Фактори впливу на стан  кредитної політики банку

Способи і методи реалізації кредитної політики формуються у відповідних внутрішніх документах, серед яких з основних є стандарти кредитування.

У кредитній політиці важливим є визначення обсягу ефективних (допустимих) ресурсів, що можуть бути спрямовані на кредитні вкладення.

При розробці кредитної політики необхідним є врахування впливу різних ризиків: кредитного ризику, ризику депозитних операцій, процентного, валютного, ризику незбалансованої ліквідності тощо.

Основою кредитної політики є стратегія банку, яка націлена на збільшення доходу банку, або його капіталу.

Кредитна політика банку розкриває такі основні напрями кредитної діяльності банку:

1) стандарти і критерії діяльності банківських працівників, які відповідають за видачу кредитів;

2) основні дії менеджерів, котрі приймають стратегічні рішення щодо кредитування;

3) принципи оцінки і контролю за якістю управління кредитною діяльністю банку.
Основними етапами розроблення кредитної політики є формування цілей кредитування,  визначення стандартів кредитування, розробка вихідних документів (рис. 2).
	  Етап 1       Формування цілей кредитування



	         Етап 2      Визначення стандартів кредитування



	Етап 3       Розробка вихідних документів


Рис. 2. Етапи розроблення кредитної політики банку
Система документів включає в себе наступні внутрішньобанківські положення про: кредитування; заставу; аналіз фінансового стану позичальника − юридичної особи; оцінку кредитоспроможності фізичних осіб; гарантії; факторинг; кредитний комітет банку; моніторинг кредитних проектів; кредитну лінію; порядок створення і використання резерву на покриття можливих збитків від кредитної діяльності; кредитний договір; оцінку майна, яке передається в заставу; лізинг; порядок страхування кредитів тощо
Кредитна інструкція містить в собі організацію кредитного процесу, певний перелік документів, які необхідні банку від позичальника, та стандарти підготовки кредитних договорів, інструктаж щодо оцінки та контролю заставного майна тощо.

Технологічні карти − це детальний опис технологій здійснення певних видів кредитних операцій, які включають в себе основні етапи їх проведення, необхідні пакети документації від позичальника, визначення відповідальних виконавців і їх повноважень.

Дотримання правил і положень кредитної політики дозволяє формувати кредитний портфель, який сприяє досягненню цілей банківської діяльності, а саме: мінімізації кредитних ризиків, дотримання чинного законодавства і забезпечення необхідного рівня прибутковості.

Кредитна політика у цілому визначає ключові цілі і завдання кредитної діяльності банку, також прийоми, способи і методи, при використанні яких можна збільшити прибутки і мінімізувати ризики банку. При проведенні кредитної політики банк забезпечує поєднання банківських інтересів, в тому числі вкладників, акціонерів і позичальників у рамках загальнодержавних інтересів.
До принципів банківського кредитування належать такі загальновідомі принципи кредитування, як: поверненість, строковість, цілеспрямованість, забезпеченість і платність. Водночас науковці пропонують запровадити ще такі принципи банківського кредитування, як диференційованість та договірний характер (рис. 3).







Рис. 3. Принципи банківського кредитування

Жодному з принципів кредитування не можна надати перевагу − вони працюють в умовах взаємозалежності, і саме їх взаємодія дозволяє банкам здійснювати ефективну кредитну діяльність.
Урахування стану та розвитку країни в певний період в процесі розробки кредитної політики полягає у взаємозв'язку кредитної політики з зовнішнім середовищем, яке цілком залежить від стану економіки держави.
У зв’язку з циклічним розвитком і постійними змінами фінансового ринку та окремих його сегментів необхідно систематично підходити до вивчення стану його кон’юнктури для формування ефективної кредитної політики, її коригування у певних сферах.
Стратегічні цілі кредитної політики та механізм їх реалізації не повинні суперечити чиним нормам державного регулювання кредитної діяльності. 

Урахування внутрішнього потенціалу банку та можливостей його розвитку дозволяє включати такі показники, що характеризують внутрішній потенціал банку: Обсяг кредитної діяльності банку, диверсифікація її напрямків, можливості проведення окремих операцій та застосування певних кредитних інструментів, які значною мірою визначаються розміром статутного капіталу банку, рівнем розвитку матеріально-технічної бази та інноваційних технологій, кваліфікацією кредитних менеджерів, організаційною структурою управління і деякими іншими елементами.
Сегментація напрямів кредитної політики за основними формами та видами кредитної діяльності повинна відбуватись в момент розробки за стратегічними цілями та механізмами їх досягнення в окремих напрямках кредитної діяльності.

У другому розділі «Аналіз механізму реалізації кредитної політики банку» – досліджена загальна характеристика діяльності ПАТ КБ «ПриватБанк», здійснена оцінка кредитного портфелю банку, проаналізовано вплив основних чинників кредитної політики на результати діяльності банку.
Основна діяльність ПАТ КБ «Приватбанк» полягає у здійсненні комерційних банківських операції та обслуговуванні фізичних осіб в Україні. Банк здійснює свою діяльність відповідно до ліцензії Національного банку України (НБУ) з березня 1992 року, він є учасником Фонду гарантування вкладів фізичних осіб (реєстраційне свідоцтво No 113 від 2 вересня 1999 р.), що діє відповідно до Закону No 2740-III «Про Фонд гарантування вкладів фізичних осіб» від 20 вересня 2001 року (зі змінами).
«ПриватБанк» і надалі є одним з найбільш прогресивних банків світу. Більше десяти років назад банк став одним із перших у світі який почав використовувати одноразові SMS − паролі. До останніх інновацій, які отримали визнання по всьому світі, належать такі продукти, як платіжний міні − термінал, вхід в Інтернет − банкінг «Приват24» через QR − код, онлайн − інкасація, а також різноманітні мобільні додатки.
Він є визнаним лідером платіжних карток. На сьогодні існує 64,9% користувачів платіжними картками. Мережа по обслуговуванню пластикових карток банку нараховує близько 2096 банкоматів, пластикові картки банку приймають до оплати понад 46,6 тисяч торговельно − сервісних точок по всій Україні.
Функціонування банку забезпечує гнучка організаційна структура управління (рис. 4). Досліджуючи стан балансу банку за 2015-2017 роки слід зазначити, що активи та пасиви ПриватБанку зменшились на 3,8 млрд. грн (1,47 %). 
Це відбулося в основному через накопичений у 2017 р. дефіцит в сумі майже 200 млрд. грн. В структурі активів значно скоротилися кредити та аванси клієнтам – на 151 млрд. грн (79,8%), що пов’язано частково зі списанням банком безнадійних кредитів. Поряд з тим, зросли інвестиційні цінні папери для подальшого продажу на 88,6 млрд. грн (в 51,1 р) та інвестиційні цінні папери до  погашення на 36,1 млрд. грн (в 167,2 р.). 
Це свідчить про участь банку, як інвестора та фінансового посередника, що виконує функції агентів НБУ з розміщення та обслуговування обігу облігацій, а також бере на себе виконання платіжних операцій при проведенні грошових розрахунків за операціями з купівлі-продажу облігацій.















Рис. 4. Структура корпоративного управління
Аналізуючи окремі активи банку варто відмітити зміцнення портфелю цінних паперів та майна під заставу (рис. 5). 
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Рис. 5. Динаміка окремих активів ПАТ КБ «Приватбанк» 
за 2015 – 2017 рр. млн грн
Тобто, є підстави говорити про позитивні аспекти розвитку банку, але формування активів далі вимагає проведення заходів щодо поліпшення їх стану в подальшому, зокрема шляхом формування резервів під кредитні ризики за усіма фінансовими активами, а не тільки за знеціненими.

У структурі пасивів  у 2017 році значну частку займають кошти клієнтів 83,5 %, що на 19,5% більше базового року (табл. 1). Це вказує на збільшення фінансової стійкості банку і його ділової активності за рахунок коштів вкладників.
Таблиця 1
Динаміка структури коштів клієнтів ПАТ КБ «Приватбанк» 
за 2015-2017 рр.
	Назва статті
	Роки 
	Зміни (+,-) 

2017 р. до 2015 р.

	
	2015 р.
	2016 р.
	2017 р.
	млн грн
	%

	Фізичні особи:
	139 039
	151 203
	171 594
	32 555
	23,4

	- строкові депозити
	108 381
	119 519
	119 476
	11 095
	10,2

	- поточні рахунки/рахунки до запитання
	30 658
	31 684
	52 118
	21 460
	70,0

	Юридичні особи:
	38 935
	29 930
	41 156
	2 221
	5,7

	- строкові депозити
	16 608
	14 677
	12 798
	-3 810
	-22,9

	- поточні/розрахункові рахунки
	22 327
	15 253
	28 358
	6 031
	27,0

	РАЗОМ
	177 974
	181 133
	212 750
	34 776
	19,5


 Основною складовою структури коштів клієнтів є кошти фізичних осіб, що складають 80,6% та мають тенденцію приросту на 32,6 млрд. грн у 2017 р. порівняно з базовим. що вказує на довіру вкладників до банку, не зважаючи на зміни в структурі та зниженні відсотків по депозиту. Значний приріст на 70% у звітному році спостерігається по поточних рахунках та рахунках до запитання. Подібна тенденція пов'язана з активним залученням нових клієнтів до банку, що позитивно характеризує роботу банківських менеджерів та відділу маркетингу. 

Кошти клієнтів ПАТ КБ «Приватбанк» займають найбільшу частку в структурі зобов’язаннь банку та мають тенденцію до збільшення, що підтверджує існування ризиків у випадку відтоку коштів вкладників (рис.6).
Розглядаючи окремі складові капіталу ПАТ КБ «Приватбанк» на рис. 6. можна відмітити, що найбільшу частку в капіталі за даний період складає акціонерний капітал, зокрема 80,9 % – у 2017 році.  Питома вага власного капіталу у 2015 та 2017 рр. становить відповідно 10,6% і 9,7%, тобто частка зменшилась на 0,9%.

Рішенням Наглядової ради Приватбанку від 18 грудня 2017 затверджена переоцінка об'єктів операційної та неопераційної нерухомості, об'єктів фінансового лізингу та їх вплив на капітал. Результати переоцінки свідчать про те, що банк був у гіршому стані, ніж вважалося на момент переходу банку в державну власність, що зумовило необхідність додаткової капіталізації.
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Рис. 6. Динаміка, окремих видів зобов’язань ПАТ КБ «Приватбанк» за 2015 – 2017 рр., млн грн
Національний банк України розширює перелік інструментів з підтримки довгострокової ліквідності банків у зв’язку з наявністю на сьогодні значного розриву між короткостроковою та довгостроковою ліквідністю фінансових установ. У структурі зобов’язань збільшення дебіторської заборгованості на 1,2 млрд. грн., що свідчить про тимчасове не повернення, вилучених з обороту коштів, та є негативним явищем.

[image: image3.emf]21257

50695

206060

0

9934

12174

1448 1619

6211

0

50 000

100 000

150 000

200 000

250 000

2015 2016 2017

Акціонерний капітал

Результат від операцій з 

акціонером

Загальні резерви та інші фонди


Рис. 6. Динаміка окремих складових капіталу ПАТ КБ «Приватбанк» 

за 2015 – 2017 рр., млн грн

Розглядаючи склад та структуру кредитного портфелю ПАТ КБ «ПриватБанк» варто відмітити зменшення обсягу кредитів та авансів за 2017 рік на 151 млрд грн., серед них скорочення дебіторської заборгованості за фінансовим лізингом для юридичних − в 3,7 р., відповідно до вимог НБУ (рис.7). 
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Рис. 2.5. Динаміка основних складових крединого портфеля ПАТ КБ «ПриватБанк» за 2015 – 2017 рр., млн грн
Включення до портфелю  непрацюючих кредитів, виданих до 19 грудня 2016 року створює його ризиковість. Відбулося значне погіршення якості «Кредитів, що управляються як окремий портфель», а саме: прострочення платежів понад 90 днів, зниження справедливої вартості забезпечення, визнання судом недійсності забезпечення та інше. Процентні доходи, нараховані за кредитами, щодо яких було визнано зменшення корисності за 2017 рік становили 1,3 млрд. грн.
Значну частку кредитного портфеля становлять кредитні картки та тенденцію приросту до 30,3 млрд. грн. Надання кредитів підприємствам малого та середнього бізнесу мають тенденцію до зростання у 2017 році у порівнянні з 2015 роком, що дає можливість стверджувати, що кредитам та авансам великим і малим позичальникам з більш тривалою кредитною історією притаманна вища кредитна якість в порівнянні з рештою кредитного портфелю. Поступово зростають також споживчі кредити в 5,2 р. в 2017 р. порівняно з базовим роком, що з одного боку це успіх, але з іншого – ризик неповернень.
У третьому розділі «Шляхи вдосконалення кредитної політики комерційного банку» – розкрито перспективи політики кредитування в банку, визначено методи зниження та уникнення кредитних ризиків, запропоновано здійснення кредитування інвестиційної діяльності.
Головною метою кредитної політики є досягнення зростання прибутку через підвищення якості та надійності кредитного портфеля банку. Розроблення методологічної основи кредитної політики має базуватися на чітких принципах. 

Кредитна політика банку має бути направлена на розробку та реалізацію поєднання інтересів банку та клієнта, прийняття рішень, оптимального руху грошових коштів клієнта.
Страхування кредиту від збитків, якщо позичальник порушив умови договору, це є вигідним рішенням проблемної ситуації.
Страхування кредитів в Україні відбувається в таких видах:

− добровільне страхування ризику у випадку непогашення кредиту (тобто це делькредерне страхування −  форма організації страхових відносин, за якої страхувальником завжди виступає кредитор наприклад, банк, що страхує ризик непогашення кредиту);

− добровільне страхування − зі сторони позичальника (у цьому разі страхувальником є позичальник, і робить це на користь банку або кредитора).
Кращими варіантом буде саме другий вид страхування, оскільки страховий поліс розглядається як різновид гарантійного папера страхової компанії банку за фінансовими зобов’язаннями до його клієнтів – позичальників. Цей вид страхування гарантує страхову виплату лише у випадку, коли страхова компанія згодна і спроможна виплатити її.
В умовах економічної кризи, банк зацікавлений у додаткових гарантіях, щодо виконання позичальником умови договору, здійснення застави майна, продажу якого, задовольнить умови повернення кредитних коштів та відсотків за ними.  Але, відповідно до Закону України «Про заставу» , реалізація майна, переданого у заставу, повинна здійснюватися лише через аукціони (публічні торги), якщо ж після такого продажу внаслідок недостатності коштів залишилась непогашена заборгованість, заставодержатель має право частину її відшкодувати за рахунок страхового фонду. Таким чином, у разі відчуження майна, переданого у заставу іншими способами, кредитор покриває збитки за рахунок прибутку, який залишається у його розпорядженні після оподаткування. Тож, виникає необхідність прийняття штрафних санкцій щодо  оцінки заставного майна.

Створення раціональної стратегії впровадження ефективної кредитної політики банку можливе лише шляхом поєднання зусиль декількох банківських підрозділів, оскільки вимагає здійснення наступного комплексу банківських послуг та операцій:

− обліку особливостей руху грошових коштів кожного клієнта;

− розподілу грошових коштів за сумами, строками, дохідністю;

− встановлення відсоткових ставок по кожній групі грошових засобів клієнта;

− формування для активних операцій банку портфеля залучених ресурсів, детермінованих за обсягами, строками, вартістю;

− оптимізації відсоткових витрат банку в межах даної фінансової технології.
Звідси, кредитна політика банку повинна бути спрямована як на збільшення обсягів активів, так і на підвищення їх якості.
Проблема несвоєчасного погашення кредитів, а також зростання кредитної заборгованості є найважливішим фактором, який впливає на ліквідність банків та їх платоспроможність. Без кардинальних змін в ситуації щодо неповернення кредитів, банківській системі України зростає загроза втрати її ліквідності.

Через зростання кількості безнадійних кредитів, з боку банка посилюється необхідність в контролі за виконанням всіх умов кредитної угоди. Пріоритетом тут є своєчасність сплати боржником чергових процентів i встановленої частини повернення основної суми боргу.
У зв'язку з цим очевидним є регулювання кредитних ризиків та реалізація заходів щодо пом’якшення їхнього впливу на дохідність банку. У вітчизняний практиці встановлено лише один показник, який стосується оцінки кредитних ризиків. Це економічний норматив, встановлений у законодавчому порядку – максимальний розмір ризику на одного позичальника. Цього недостатньо хоча б тому, що зазначений норматив обмежується лише грошовим обсягом ризику.
Щоб уникнути проблемних кредитів, банку, перш за все необхідно звернути увагу на досконалість вивчення якості кредитного портфелю i кваліфікацію своїх працівників, що проводять цю оцінку.

Якщо ж попередження проблемного кредиту не вдалося i є загроза негативного його впливу на дохідність, банк повинен терміново вжити заходів щодо забезпечення негайного й повного погашення позики.
Але пріоритетним завданням комерційних банків є запобігання виникнення небажаних видів кредитів, підвищити частку строкових, стандартних кредитів і скоротити до мінімуму або зовсім уникнути пролонгованих, прострочених, безнадійних, небезпечних, сумнівних кредитів.
В умовах виникнення банківської конкуренції все більш важливими в попередженні виникнення кредитів проблемних видів набирають маркетингові методи її забезпечення або співпраця із спеціалізованими маркетинговими фірмами. Важливо встановити й взаємовигідне партнерство зі страховими компаніями. Ці заходи дозволяють мінімізувати вплив проблемних кредитів на доходи банку.
Також у банківській практиці застосовуються й інші заходи, спрямовані на мінімізацію втрат від кредитного ризику. Це: лімітування; диверсифікація; оперативність при стягненні боргу; вивчення й оцінювання кредитоспроможності позичальника.
Прискорення мобілізації фінансових ресурсів в період економічного зростання і забезпечення ефективних умов для розвитку економіки супроводжується значними трансформаціями в кредитно-банківських системах розвинених країн.

Основні тенденції цих змін є, зокрема, посилення концентрації і централізації кредитних установ, зростанні груп банків-гігантів, що діють як трансконтинентальні утворення, процеси універсалізації банків, посиленні конкуренції всередині окремих груп фінансових посередників і між ними, дерегуляції банківського ринку, яка спрямована на пом’якшення або повне скасування обмежень і заборон в галузі фінансової, в тому числі інвестиційної діяльності. При цьому відбувся процес згладжування деяких відмінностей в структурній організації кредитних систем в різних країнах.
Світовій практиці відомі дві основні моделі побудови кредитно банківських систем: сегментована (американська) і універсальна (німецька). Основні відмінності між цими моделями полягають у ступені універсалізації та спеціалізації кредитних інститутів, формах і джерелах фінансування реального сектора економіки, рівнях диверсифікації інвестиційних портфелів банків і підприємств.
При цьому їх основою є специфіка організації розподілу фінансових ризиків. У сегментованій моделі ризики підрозділяються на комерційні та інвестиційні. Вони диверсифіковані через різні рівні страхування, якою є система фінансування підприємств через випуск цінних паперів і механізм фондового ринку, кредитування спеціалізованих інвестиційно − банківських і небанківських установ.

В універсальній моделі управління ризиків забезпечується універсальними комерційними банками, які є одночасно основними кредиторами реального сектора і головними учасниками фінансового ринку.
Універсальний принцип є основою організації банківських систем Австрії, Бельгії, Люксембурга, Нідерландів, Норвегії, Швейцарії, Швеції. За цим типом формуються банківські системи і “нових індустріальних країн”, де універсалізація банківської діяльності розглядається як спосіб посилення позицій національних банків, підвищення їх здатності до ефективної мобілізації заощаджень населення і коштів комерційних структур, направлення їх в інвестиції.
Українська економіка потребує не тільки вдосконалення існуючих форм інвестиційної діяльності, але й використання нових схем взаємодії між учасниками інвестиційного процесу.
Розвиток проектного фінансування має сприяти покращенню інвестиційного клімату, поліпшення ресурсної бази банків, запровадження надійних фінансових інструментів, збільшення фінансових ресурсів для широкомасштабного фінансування капіталомістких проектів, підвищення кваліфікації учасників проектного фінансування та інші чинники.

В умовах, що склалися, розв’язання проблеми вимагає посилення ролі державних гарантій страхування проектних ризиків, включаючи надання гарантій банкам, які беруть участь в фінансуванні пріоритетних державних інвестиційних проектів і програм, податкове стимулювання механізмів інвестування, розвиток міжбанківської співпраці у сфері спільного кредитування інвестиційних проектів.
ВИСНОВКИ

У дипломній роботі здійснено теоретичне обґрунтування та практичне дослідження кредитної політики та механізмів її реалізації. Проведене дослідження дозволило зробити наступні висновки та пропозиції.
1. Кредитна політика є основою організації процесу банківського кредитування, сприяє прийняттю виважених рішень, зменшує ймовірність уникнення ризиків, визначає завдання та пріоритети діяльності банку щодо споживчого кредитування, засоби та методи їх реалізації, а також принципи та процедури організації кредитного процесу в цілому. 

2. Створення ефективної та гнучкої системи кредитного менеджменту, зокрема в кредитуванні, є основою фінансової та ринкової стабільності та прибутковості банків. 
3. Основою проведення кредитної політики банку є стратегія, що враховує прогноз кон’юнктури фінансового ринку, обсяг ефективних (допустимих) ресурсів на кредитні вкладення, приріст капіталу, збільшення поточних доходів, чи комбінацію зазначених стратегій. 

4. При  розробці кредитної політики банку слід передбачити вірогідний діапазон моделей прийняття управлінських рішень, використання новітніх кредитних інструментів та продуктів, впровадження інноваційних технологій що дозволяють врахувати можливі зміни зовнішніх і внутрішніх умов кредитної діяльності. 
5. Вимірювання, мінімізація та контроль за рівнем кредитного ризику слід  оцінювати через розрахункове значення резерву під нестандартну заборгованість за кредитними операціями банку, тобто частини резерву, розрахованої за кредитами категорій: під контролем, субстандартні, сумнівні та безнадійні. 
6. Досліджуючи особливості діяльності ПАТ КБ «ПриватБанк» ми з’ясували, що кризові моменти української економіки та недосконала кредитна політика банку призвели до втрати капіталу (97 % якого був акціонерним). В результаті зниження ліквідності банку, не виконання ним нормативів обов’язкового резервування, існування простроченої заборгованості перед регулятором за стабілізаційними кредитами призвело до переходу 19 грудня 2016 р. ПАТ КБ «Приватбанк» у 100 % державну власність, відповідно до ст. 41.1 Закону України "Про систему гарантування вкладів фізичних осіб".

7. Аналізуючи фінансово – економічний стан діяльності банку за 2015-2017 роки слід відмітити поступове скорочення обсягу активів та пасивів на 3,8 млрд. грн., через накопичений у 2017 р. дефіцит в сумі майже 200 млрд. грн.  В структурі активів значно скоротилися кредити та аванси клієнтам – на 151 млрд. грн (79,8%), що пов’язано частково зі списанням банком безнадійних кредитів. Кошти клієнтів банку в структурі зобов’язань займають найбільшу частку та мають тенденцію до збільшення, що підтверджує існування ризиків у випадку відтоку коштів вкладників. Найбільшу частку (80,9 %) в капіталі банку у 2017 році продовжує складати акціонерний капітал. Показники процентних доходів та процентних витрат мають тенденцію до зменшення зокрема, на 84,9% зменшуються кредити та аванси юридичним особам та на 23,1% строкових депозитів фізичних осіб, що пов'язано з їх знеціненням. 

8. Розглядаючи склад та структуру кредитного портфелю ПАТ КБ «ПриватБанк» варто відмітити зменшення обсягу кредитів та авансів за 2017 рік на 151 млрд грн., серед них скорочення дебіторської заборгованості за фінансовим лізингом для юридичних − в 3,7 р., відповідно до вимог НБУ. Включення до портфелю  непрацюючих кредитів, виданих до 19 грудня 2016 року створює його ризиковість. Відбулося значне погіршення якості «Кредитів, що управляються як окремий портфель», а саме: прострочення платежів понад 90 днів, зниження справедливої вартості забезпечення, визнання судом недійсності забезпечення та інше. Процентні доходи, нараховані за кредитами, щодо яких було визнано зменшення корисності за 2017 рік становили 1,3 млрд. грн. 
9. Відсоткова ставка за кредитами та авансами фізичним особам суттєво не змінилася і складає 43%, що може призвести до підвищення ризиків невиплати кредитів населенню, збільшити відсоток невигідних кредитів для банку. В зв’язку з цим потрібно дотримуватись більш ефективної кредитної політики, тобто знизити відсоткову ставку по кредитах для фізичних осіб, більш гнучко підходити до призначення кредиту, враховувати платоспроможність клієнта. 

10. Створення раціональної стратегії впровадження ефективної кредитної політики банку можливе лише шляхом  удосконалення системи страхування сумнівного кредитування, застосування штрафних санкцій у процесі оцінки заставного майна, залучення коштів небанківських кредитних установ з метою довгострокового інвестування. Крім того, виокремлення інвестиційних банків як особливого виду фінансового інституту сприятиме значному розвитку ринку цінних паперів, поліпшенню інвестиційного клімату.

11. Зниження кредитного ризику для зменшення прострочених, безнадійних та пролонгованих позик потребує досконального аналізу якості кредитного портфелю та посилення контролю за виконанням всіх умов кредитних угод. 
12. Пріоритетними завданнями комерційних банків є запобігання виникнення небажаних видів кредитів, підвищення частки строкових, стандартних кредитів та скорочення чи уникнення пролонгованих, прострочених, безнадійних, небезпечних, сумнівних кредитів. 
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Анотація
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У дипломній роботі здійснено комплексне наукове дослідження теоретичних основ та практичних аспектів формування кредитної політики банку.
Досліджено теоретико-методологічні основи кредитної політики в банку, її зміст, принципи, та основні цілі її формування 

Здійснено детальну оцінка фінансово-економічного стану ПАТ КБ «ПриватБанк», зокрема, аналіз структури кредитного портфелю, капіталу банку, динаміки та структури зобов’язань банку.

Розроблено практичні рекомендації щодо удосконалення методологічного підходу до надання кредитів, зокрема сприяння підвищенню частки строкових стандартних кредитів та скорочення пролонгованих, прострочених, безнадійних, небезпечних, сумнівних кредитів.  
Ключові слова: кредитна політика, активи та пасиви банку, зобов’язання, капітал, кредитний портфель, кредитне страхування, кредитний ризик.
Аннотация

Василенко Е. В. Кредитная политика банка и механизмы ее реализации. - Рукопись. Дипломная работа на соискание квалификации «Магистр финансов, банковского дела и страхования» по специальности «Финансы, банковское дело и страхование». - Полтавская государственная аграрная академия, Полтава, 2018.

В дипломной работе осуществлено комплексное научное исследование теоретических основ и практических аспектов формирования кредитной политики банка.

Исследованы теоретико-методологические основы кредитной политики в банке, ее содержание, принципы и основные цели формирования.
Осуществлено подробную оценка финансово-экономического состояния ПАО КБ «ПриватБанк», в частности, анализ структуры кредитного портфеля, капитала банка, динамики и структуры обязательств банка.

Разработаны практические рекомендации по совершенствованию методологического подхода к предоставлению кредитов, в том числе содействие повышению доли срочных стандартных кредитов и сокращения пролонгированных, просроченных, безнадежных, опасных, сомнительных кредитов.

Ключевые слова: кредитная политика, активы и пассивы банка, обязательства, капитал, кредитный портфель, кредитное страхование, кредитный риск.
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In the thesis the complex scientific research of theoretical bases and practical aspects of forming of bank's credit policy was carried out.

The theoretical and methodological foundations of the credit policy in the bank, its contents, principles, and the main purposes of its formation are investigated.

A detailed assessment of the financial and economic condition of PJSC CB "PrivatBank" was conducted, in particular, an analysis of the structure of the loan portfolio, bank capital, dynamics and structure of the bank's liabilities.

Practical recommendations for improving the methodological approach to granting loans, in particular, promoting the increase of the share of standard standard loans and reduction of prolonged, overdue, bad, unsafe, doubtful loans were developed.

Key words: credit policy, assets and liabilities of the bank, liabilities, capital, loan portfolio, credit insurance, credit risk.
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Лист1

				Акціонерний капітал		Результат від операцій з акціонером		Загальні резерви та інші фонди

		2015		21,257		0		1,448

		2016		50,695		9,934		1,619

		2017		206,060		12,174		6,211

				Для изменения диапазона данных диаграммы перетащите правый нижний угол диапазона.
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				Заборгованість перед НБУ		Кошти клієнтів		Резерви, інші фінансові та нефінансові зобов'язання

		2015		27,079		177,974		2,169

		2016		18,047		181,133		4,000

		2017		12,394		212,750		4,397

						Для изменения диапазона данных диаграммы перетащите правый нижний угол диапазона.
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				Кредити підприємствам малого та середьного бізнесу (МСП)		Кредитні картки		Споживчі кредити

		2015		2252		20,362		610

		2016		2494		19,749		1069

		2017		3952		30,354		3144

				Для изменения диапазона данных диаграммы перетащите правый нижний угол диапазона.
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Інвестиційні цінні папери для подальшого продажу

Інвестиційні цінні папери, що утримуються до погашення

Майно, що перейшло у власність банку як заставодержателя
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Лист1

				Інвестиційні цінні папери для подальшого продажу		Інвестиційні цінні папери, що утримуються до погашення		Майно, що перейшло у власність банку як заставодержателя

		2015		1,734		216		6

		2016		64,409		0		21,836

		2017		90,354		36,322		11,268

				Для изменения диапазона данных диаграммы перетащите правый нижний угол диапазона.






