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ТРАНСФОРМАЦІЯ ПІДХОДІВ ДО ВИЗНАННЯ ТА ОБЛІКУ 

ДОХОДІВ ТУРИСТИЧНИХ ПІДПРИЄМСТВ В УМОВАХ 

ЦИФРОВІЗАЦІЇ ТА МІЖНАРОДНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ 

 

У сучасних умовах розвитку економіки України, що характеризуються 

посиленням інтеграційних процесів, глобалізацією ринків та активним 

впровадженням цифрових технологій, туристична діяльність набуває нових рис, 

які безпосередньо впливають на організацію бухгалтерського обліку доходів. У 

зв’язку з цим актуалізується проблема трансформації підходів до їх визнання, 

оцінки та відображення у фінансовій звітності, що обумовлює необхідність 

поглиблення теоретико-методичних засад обліку доходів туристичних 

підприємств. 

Методологічною основою формування облікової інформації про доходи в 

Україні є Національне положення (стандарт) бухгалтерського обліку 15 «Дохід», 

відповідно до якого дохід визнається за умови збільшення активу або зменшення 

зобов’язання, що призводить до зростання власного капіталу підприємства, за 

умови можливості достовірної оцінки такого доходу [5]. Вказане положення 

закріплює принцип нарахування як базовий для визнання доходів, що передбачає 

їх відображення у тому звітному періоді, в якому відбувається надання послуг, 

незалежно від моменту надходження грошових коштів. 

Специфіка туристичної діяльності суттєво ускладнює застосування 

загальних положень НП(С)БО 15, оскільки туристичний продукт є комплексною 
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послугою, що формується із сукупності взаємопов’язаних елементів, частина 

яких надається самим підприємством, а частина - сторонніми організаціями на 

договірних засадах [3]. У цьому контексті особливої уваги потребує питання 

визначення моменту завершеності операції з надання туристичних послуг, що є 

ключовим критерієм визнання доходу. 

Методологічні засади визнання доходів у туристичних підприємствах 

доцільно розглядати у взаємозв’язку з вимогами Національного положення 

(стандарту) бухгалтерського обліку 16 «Витрати», яке забезпечує дотримання 

принципу відповідності доходів і витрат [6]. Згідно з цим стандартом, витрати 

визнаються у тому самому звітному періоді, що й відповідні доходи, для 

отримання яких вони були здійснені. У туристичній діяльності це має особливе 

значення, оскільки формування доходу від реалізації туристичного продукту 

супроводжується значними витратами на придбання послуг сторонніх 

організацій, які повинні бути коректно співвіднесені з відповідними доходами 

для забезпечення достовірності фінансових результатів. 

Наукові підходи до обліку доходів туристичних підприємств базуються на 

розмежуванні функцій туроператора і турагента. Туроператор формує 

туристичний продукт і визнає дохід у повному обсязі його вартості, тоді як 

турагент виступає посередником і відображає у складі доходу лише суму 

комісійної винагороди [3; 4]. При цьому кошти, отримані за агентськими 

договорами, не визнаються доходом відповідно до вимог НП(С)БО 15, а 

обліковуються як зобов’язання перед принципалом, що відповідає принципу 

превалювання сутності над формою. 

Важливим напрямом удосконалення обліку доходів туристичних 

підприємств є їх класифікація відповідно до видів діяльності. Зокрема, доцільно 

виділяти доходи від основної операційної діяльності (реалізація туристичного 

продукту), інші операційні доходи (штрафи, пені, курсові різниці операційного 

характеру), а також фінансові доходи. Такий підхід відповідає вимогам 

національних стандартів бухгалтерського обліку та сприяє підвищенню 

аналітичності фінансової звітності, що є важливим для прийняття управлінських 
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рішень [5; 6]. Суттєвого значення в умовах цифровізації набуває автоматизація 

обліку доходів туристичних підприємств. Використання сучасних 

інформаційних систем забезпечує інтеграцію облікових процесів із системами 

управління клієнтами, що дозволяє автоматично формувати облікові записи, 

контролювати розрахунки з контрагентами та своєчасно визнавати доходи 

відповідно до вимог нормативних документів [2]. Це сприяє підвищенню 

достовірності облікової інформації та зменшенню ризику помилок у фінансовій 

звітності. 

Разом з тим у практиці обліку доходів туристичних підприємств існує 

низка проблем, серед яких можна виокремити складність визначення моменту 

визнання доходу при довготривалих турах, недостатню регламентацію обліку 

посередницьких операцій, а також відсутність галузевих методичних 

рекомендацій щодо обліку доходів у туристичній сфері. Крім того, значні 

труднощі виникають при застосуванні норм податкового законодавства, зокрема 

щодо визначення бази оподаткування податком на додану вартість у разі 

здійснення міжнародних операцій [2]. 

У контексті міжнародної діяльності туристичних підприємств важливим є 

застосування норм Національного положення (стандарту) бухгалтерського 

обліку 21 «Вплив змін валютних курсів», відповідно до якого доходи, виражені 

в іноземній валюті, підлягають перерахунку у національну валюту за офіційним 

курсом на дату здійснення господарської операції [7]. Подальше коригування 

таких доходів здійснюється на дату балансу, що зумовлює виникнення курсових 

різниць, які можуть суттєво впливати на фінансові результати діяльності 

туристичних підприємств. 

Таким чином, трансформація підходів до визнання та обліку доходів 

туристичних підприємств зумовлена необхідністю адаптації облікової системи 

до сучасних умов господарювання, що характеризуються цифровізацією бізнес-

процесів, розширенням міжнародної діяльності та ускладненням договірних 

відносин. Встановлено, що ключовими проблемами є складність визначення 

моменту визнання доходу, недостатня регламентація обліку посередницьких 
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операцій, а також вплив валютного фактора на формування фінансових 

результатів. Основними напрямами удосконалення є: гармонізація національних 

стандартів бухгалтерського обліку з міжнародними; удосконалення методики 

визнання доходів за ступенем завершеності операцій; впровадження 

автоматизованих систем обліку доходів; розробка галузевих методичних 

рекомендацій. Реалізація зазначених заходів сприятиме підвищенню 

достовірності облікової інформації, забезпеченню прозорості фінансової 

звітності та ефективності управління туристичними підприємствами. 
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