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ТЕОРЕТИЧНІ ОСНОВИ УПРАВЛІННЯ ЯКІСТЮ КРЕДИТНОГО 

ПОРТФЕЛЯ 

 

Кредитування є найбільш важливим напрямком активної діяльності 

банку. Серед всіх традиційних видів банківської діяльності надання кредитів – 

є основною операцією, що забезпечує їх прибутковість, а також стабільність 

існування. Завдяки кредитним операціям банк формує свій кредитний 

портфель. Кредитний портфель банку є  невід’ємною частиною активів банку, 

що має свій власний рівень прибутковості і ризику в розрізі окремих кредитів 

згрупованих за певними ознаками з врахуванням кредитної політики, яку 

формує конкретна банківська установа [1].  

Для здійснення успішного кредитування, а саме забезпечення повернення 

виданих кредитів і підвищення прибутковості кредитних операцій, банки 

повинні впровадити ефективну і гнучку систему управління якістю кредитного 

портфеля. 

Ю. В. Сєрик стверджує, що управління кредитним портфелем банку має 

за мету балансування між  стримуванням ризику всього портфеля та  контролем 

кредитного ризику в межах ринків, клієнтів, позичкових інструментів, 

кредиті [6, с. 71]. 

Управління кредитним портфелем комерційного банку складається з 

певних етапів: 

- вибір та обґрунтування  кредитної політики банку; 

-  аналіз  середовища ринку кредитів; 

- формування кредитного портфеля в межах банку; 

- періодичний  перегляд  кредитного портфеля; 

- оцінка стосовно ефективності кредитного портфеля банку; 

- коригування кредитної політики комерційного банку в майбутньому на 

базі показників ефективності кредитного портфеля [2; 3; 5, с. 1141].  

Отже, управління кредитним портфелем банку розпочинається з вибору 

та обґрунтування кредитної політики банку, що в подальшому визначає його 

конкурентоспроможність. Кредитна політика являє собою стратегію та тактику 

стосовно кредитування банком своїх клієнтів в розрізі цих клієнтів, враховуючи 

обсяги здійснення операцій банком, правила регулювання банківської 

діяльності, досвід управлінців банку, дохідність окремих кредитів. Кредитна 

політика може носити агресивний, помірний та консервативний характер і 

залежить від ставлення менеджерів до ризику [2; 3]. 
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Аналіз середовища функціонування ринку кредитів передбачає 

дослідження сильних та слабких сторін в діяльності банку та впливу на 

кредитний ринок зовнішніх і внутрішніх ризиків [2; 3]. 

Втіленням стратегії і тактики стосовно кредитного портфелю є його 

безпосереднє формування в межах банку. 

Оскільки банк функціонує в умовах варіабельності, як і будь-який 

економічний суб’єкт, то кредитний портфель вимагає постійного перегляду, 

оцінки його ефективності, і можливо коригування в майбутньому. 

Найважливішим показником рівня організації кредитного процесу є 

якість кредитного портфеля. Якість кредитного портфеля – властивість його 

структури, що забезпечує максимальний рівень прибутковості при 

прийнятному рівні кредитних ризиків і ліквідності балансу [4]. 

Підводячи підсумки дослідження, відзначимо, що якісне управління 

кредитним портфелем комерційного банку в майбутньому поліпшить його 

ліквідність і допоможе збільшити прибуток. Вважаємо, що  пріоритетним 

завданням вітчизняних комерційних банків щодо формування ефективного 

кредитного портфелю  є пошук шляхів вдосконалення напрямків кредитування 

та мінімізації кредитних ризиків, оскільки частка проблемних кредитів в 

структурі кредитного портфелю банків України є великою. 
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СУЧАСНІ ТРЕНДИ В HR-СФЕРІ 

 

Сучасні працівники, їх знання, мотивація, енергія є основою сталого та 

прогресивного розвитку будь-якої країни. Перед суб’єктами кадрового 

менеджменту стоять нові завдання, оскільки постіндустріальне суспільство 

сприяє постійним та динамічним змінам у господарсько-економічній, політико-


