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Магістерська дипломна робота складається зі вступу, 3 розділів, висновків, 
списку використаних джерел (86 найменувань), 6 додатків. Магістерська дипломна 
робота містить 16 таблиць, 3 рисунки, викладена на 114 сторінках. 

Основний зміст роботи 
У першому розділі «Забезпечення прозорості та відкритості у діяльності 

місцевої влади» здійснено узагальнення теоретико-методологічних наукових 
підходів до визначення понять «прозорості» та «відкритості» у діяльності місцевої 
влади, проблем та практики реалізації принципів прозорості та відкритості в її 
діяльності, розуміння механізму громадського контролю як індикатора рівня 
відкритості органів місцевої влади.. 

У другому розділі «Практика забезпечення прозорості та відкритості у 
діяльності місцевої влади» здійснено характеристику діяльності Хорольської 
міської ради, характеристики її рівня відкритості та прозорості в контексті доступу 
до інформації, оцінку механізмів взаємодії Хорольської міської ради з 
організаціями громадянського суспільства. 

У третьому розділі «Удосконалення механізму забезпечення прозорості та 
відкритості у діяльності місцевої влади» обґрунтовано напрями удосконалення 
діалогу на рівні територіальної громади, зокрема, інформаційно-комунікативної 
політики як інструменту посилення взаємодії Хорольської міської ради та громади, 
розвитку механізму громадського контролю забезпечення прозорості та відкритості 
органів влади. 
 

Висновки 
1. Забезпечення відкритості та прозорості діяльності Хорольської міської 

ради та її виконавчих органів регламентовано рядом чинних законодавчих актів та 
регуляторних актів Хорольської міської ради. Регулярно оприлюднюються проекти 
рішень та розпорядчі документи, анонси новин, відео новини, прес-релізи. Кожен 
член громади без перешкод може отримати інформацію у формі відкритих даних 
про роботу міського голови, виконавчого комітету, апарату та громадських рад на 
офіційному веб-сайті міської ради (horol.com.ua) та у друкованому виданні «Наш 
Хорол». Розуміючи важливість постійного зв’язку між міською владою та 
мешканцями міста, виконавчі органи міської ради відстежують питання, які 
викликають найбільшу зацікавленість у суспільстві і, незважаючи на кількість 
отриманих звернень, приймають відповідні заходи щодо їх вирішення. Ефективну 
співпрацю з громадою Хорольській міській раді вдається налагодити завдяки 
громадським радам, що діють при виконавчому комітеті: Спортивній раді, Раді 
підприємців, Громадській раді ветеранів, Раді голів ОСББ та житлово-будівельних 
кооперативів і Громадській раді учасників АТО. 

2. Розвитку принципів відкритості та прозорості влади сприятиме 
удосконалення інформаційної діяльності Хорольської міської ради шляхом по-
перще, затвердження «Положення про Інформаційні ресурси Хорольської міської 
ради»; по-друге, розробити та реалізувати Програму інформаційної підтримки 
розвитку та діяльності органів місцевого самоврядування Хорольської міської ради 
на 2015-2019 рр. 

3. Громадський діалог як об’єднуючий фактор громади має існувати 
постійно. Організація процесу діалогу в Хорольській об’єднаній територіальній 
громаді має здійснюватися за такими етапами: започаткування діалогу (визначення 
зацікавлених сторін, залучення лідерів зацікавлених сторін (формальних чи 



неформальних) до участі у діалозі, створення діалогової групи); організація 
процесу діалогу в громаді (формалізація діалогової групи, планування та 
організація діяльності діалогової групи), оцінка ефективності проведеного діалогу. 

4. З метою підвищення ефективності механізмів реалізації громадських 
ініціатив Хорольській міській раді необхідно затвердити: Статут територіальної 
громади; положення «Про місцеву ініціативу»; Положення «Про громадські 
слухання»; положення «Про загальні збори громадян за місцем проживання»; 
порядок консультацій із громадськістю щодо формування та реалізації місцевого 
бюджету, програми соціально-економічного розвитку; Порядок легалізації органів 
самоорганізації населення в місті; Порядок делегування органам самоорганізації 
населення окремими повноваженнями відповідної місцевої ради, фінансів та майна. 

5. Реалізувати основні можливості практичного застосування елементів 
електронного урядування для забезпечення прозорості на рівні Хорольської міської 
ради доцільно в таких формах: звернення та запити до відповідного органу 
самоврядування через електронну пошту і/або веб-сайт; моніторинг місцевих рад, 
аналіз відповідність їх діяльності чинним нормативно-правовим документам та ін.; 
електронне голосування; мережева комунікація громадян і колективне обговорення 
соціально значущих питань в режимі on-line; формування онлайн-спільнот 
(онлайн-ком'юніті); громадське онлайн-управління. Належить створити додаткові 
сторінки офіційного сайту Хорольської міської ради, які міститимуть інформацію, 
що підлягає обов'язковому оприлюдненню у формі відкритих даних 

Для організації активної участі громадськості у прийнятті владних рішень 
необхідно створити відповідний механізм, який передбачатиме забезпечення 
місцевою владою електронної системи розсилки всіх проектів рішень та 
нормотворчих документів для зацікавлених інститутів громадянського суспільства. 
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Досліджено теоретичні, методологічні та прикладні питання забезпечення 
прозорості та відкритості у діяльності органів місцевої влади, зокрема, в контексті 
доступу до інформації. 

Обґрунтовано напрями розвитку інформаційно-комунікативної політики 
органів місцевої влади, привернута увага до удосконалення механізму діалогу на 
рівні територіальної громади, створення ефективного механізму громадського 
контролю. 

Ключові слова: прозорість та відкритість органів місцевої влади, доступ до 
інформації, громадська участь, електронне урядування. 

 
АННОТАЦИЯ 

Верхогляд Т. М. Обеспечение реализации прозрачности и открытости в 
деятельности местной власти »(на материалах Хорольского городского совета). – 
Квалификационная работа на правах рукописи. 

Магистерская дипломная работа на соискание степени высшего образования 
магистр по образовательно-профессиональной программе Связи с 
общественностью специальности 281 Публичное управление и 
администрирование. – Полтавская государственная аграрная академия, Полтава, 
2018. 

Исследованы теоретические, методологические и прикладные вопросы 
обеспечения прозрачности и открытости в деятельности органов местной власти, в 
частности, в контексте доступа к информации. 

Обоснованы направления развития информационно-коммуникативной 
политики органов местной власти, привлечено внимание к совершенствованию 
механизма диалога на уровне территориальной общины, создание эффективного 
механизма общественного контроля.  

Ключевые слова: прозрачность и открытость органов местной власти, доступ 
к информации, общественное участие, электронное управление. 

 
ANNOTATION 

Tatiana Verhogliad. Ensuring Transparency and Openness in the Activities of 
Local Authorities "( on the materials of the Chorol city council).. – Based on the rights of 
a manuscript.  

Master’s thesis for higher education degree Master on the taining program Public 
relations of the speciality 281 Public managemant and administarion. – Poltava State 
Agrarian Academy, Poltava, 2018. 

Theoretical, methodological and practical issues of ensuring transparency and 
openness in the activities of local authorities, in particular, in the context of access to 
information, have been researched. 

The directions of the development of information and communication policy of 
local authorities were substantiated, attention was paid to the improvement of the 
mechanism of dialogue at the level of the territorial community, creation of an effective 
mechanism of public control. 

Key words: transparency and openness of local authorities, access to information, 
public participation, electronic management. 
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