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Аннотация: в статье исследована категория "интеллектуальный капитал", приведено его определение и связь с человеческим капиталом. Обосновано содержание и сущность human capitalis с учетом всех составляющих научно-технического прогресса. Определены и раскрыты три уровня человеческого капитала: макро-, микроэкономический и личностный. Приведены характеристики структурных элементов интеллектуального капитала. Раскрыты особенности формирования интеллектуального капитала и его зависимость от системы высшего образования.
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Annotation: in the article the category of  "intellectual capital" is researched, its definition and connection with human capital is specified. The content and nature of human capitalis with considereng all components of the scientific and technological progress. Three levels of human capital are identified and disclosed: macro-, microeconomic and personal. Characteristics of the structural elements of intellectual capital are presented. Features of formation of the intellectual capital and its dependence on higher education are disclosed.
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В условиях инновационной экономики происходят глубинные изменения технологического базиса общественного производства. Особое значение на современном этапе развития приобретает интеллектуальный капитал, который определяет структуру национальной экономики, качество производства товаров и услуг, эффективность функционирования всех субъектов хозяйствования. Развитие интеллектуального труда и его удельный вес в производственных процессах являются важными факторами, которые определяют конкурентоспособность страны в мировой экономике, ее экспортные возможности и удельный вес в мировом денежном доходе. 

Категория "интеллектуальный капитал" введена в научный оборот в 1969 г., однако, сегодня все еще характеризуется существенными различиями в трактовке. Взгляды на сущность и роль интеллектуального капитала в экономической жизни общества на протяжении веков менялись вместе с эволюцией экономического мировоззрения. Понятие "интеллектуального капитала" окончательно сформировалось в конце 90-х гг. ХХ ст. в западных странах в результате информатизации производства и интеллектуализации продукции. Основной функцией интеллектуального капитала является получение технологических и организационных преимуществ над конкурентами. Сегодня наиболее широко используется определение интеллектуального капитала как тех нематериальных активов, которые, отражаясь в его финансовой отчетности, могут быть кодифицированы, оценены и использованы им [1]. Однако представители различных направлений экономической теории рассматривают сущность интеллектуально капитала с разных точек зрения. 

Отечественные ученые выделяют три основных подхода к сущности интеллектуального капитала: структурный, функциональный и терминологический [2]. Сторонники структурного подхода большое внимание уделяют раскрытию структуры интеллектуального капитала. В рамках функционального подхода рассматриваются конкурентные преимущества, полученные в результате использования знаний. Использование интеллектуального капитала лишь как термина для обозначения нематериальных активов, без которых компания не может существовать, характерно для терминологического подхода. 

Необходимо отметить, что стремительное развитие науки и техники обусловливает необходимость включения в экономическую теорию сравнительно новой категории – интеллекта искусственного, сущность которого заключается в воспроизведении машинами отдельных интеллектуальных действий человека (восприятие информации, элементы рассуждения и т.д.). Искусственный интеллект используют при построении так называемых "интеллектуальных систем" (например, экспертных систем, баз знаний), при решении задач "машинного зрения" (ориентация в пространстве, распознавание обстановки и т.д.), в сложных системах обработки информации [2]. 

Таким образом, терминологически, интеллектуальный капитал можно определить как капитал, созданный человеческим и машинным интеллектом и представленный интеллектуальными активами. Однако, используя функциональный подход, считаем, что интеллектуальный капитал как объективная экономическая категория позволяет создавать новую стоимость интеллектуальных активов, созданных человеческим и машинным интеллектом (интеллектуальные продукты, созданные самостоятельно или привлеченные со стороны как средства создания новой стоимости). 

По мнению Ж. Шульги, такое определение интеллектуального капитала содержит ряд принципиальных ссылок, которые позволяют рассматривать его как обобщающую экономическую категорию [2]: 

1. Интеллектуальный капитал как обобщающая категория представляет собой совокупность человеческого и машинного интеллектов, а также интеллектуального продукта. 

2. К интеллектуальному капиталу как экономической категории относятся только те интеллектуальные ресурсы предприятия, которые способны создавать новую стоимость или приносить дополнительную прибыль. 

3. Интеллектуальный капитал – это средство создания новой стоимости, принципиально отличает его от интеллектуального потенциала. 

4. Базовая функция интеллектуального капитала – создание новой стоимости. 

Следовательно, по нашему мнению, интеллектуальный капитал представляет собой совокупность материальных и нематериальных благ, являющихся результатом человеческого и искусственного интеллекта, предоставляет владельцу преимущества в любой сфере деятельности благодаря созданию новой стоимости. 

Развитие новых информационных технологий, сферы услуг, требований к современному образованию и квалификации обусловили повышение места и роли человека в общественно-производственном процессе. В этом главную роль играет именно образование, в целом, и высшая школа, в частности, которые формируют производственные качества человека и создают человеческий капитал. 

В широком смысле человеческий капитал (от лат. human capitalis) – это одна из разновидностей капитала, имеет соответствующие признаки капитала и одновременно воспроизводит характерные только ему (человеческому капиталу) специфику и особенности. Сущность этого понятия в современной экономической литературе трактуется по-разному, поскольку оно является сложным и многогранным явлением, которое зависит от общественно-экономических отношений. 

Целесообразно отметить, что на современном этапе развития рыночной экономики большее значение приобретает изучение качественных характеристик личности, что важно в осмыслении экономической категории "человеческий капитал". Этот термин используется для определения возможностей участия человека в экономических процессах. 

Необходимо отметить, что человеческий капитал является необходимым самостоятельным ресурсом, фундаментом для роста ВВП благодаря использованию научно-технических инноваций в современных условиях. Это обусловливает его отличие от природных ресурсов, классических человеческих ресурсов и обычного капитала, поскольку предполагает его постоянное усиленное инвестирование и существование значительного временного лага для отдачи. Однако, долгосрочные инвестиции в человеческий капитал являются наиболее перспективными в смысле капиталоотдачи, что обусловлено увеличением экономического эффекта от затрат на подготовку специалистов, который проявляется и увеличивается в течение всего периода их трудовой деятельности (повышение уровня квалификации, стажа работы и других факторов). 

По мнению С. Дятлова для наиболее точного определения человеческого капитала необходимо учитывать, что он представляет собой [3]: 

1) накопленный запас навыков, знаний, способностей, опыта; 

2) этот запас используется человеком в любой сфере общественно-экономического воспроизводства, способствует увеличению производительности труда и производства; 

3) использование этого запаса в виде высокопроизводительной интеллектуальной деятельности закономерно приводит к росту доходов работника; 

4) увеличение доходов стимулирует человека путем вложений, которые могут касаться здоровья, образования и т.д., увеличить, накопить новый запас навыков, знаний и мотиваций с целью их дальнейшего эффективного использования. 

Следовательно, человеческий капитал представляет собой индивидуальные особенности персонала, профессиональные знания и опыт (в том числе уровень образования и квалификации), уровень инновационной активности и другие результаты длительной (продолжаются на протяжении всей жизни) интеллектуальной деятельности личностей, используемые с целью получения экономических, социальных и других выгод в любой сфере деятельности. 

Таким образом, человеческий капитал можно рассматривать на трех уровнях. Так, на макроэкономическом уровне человеческий капитал включает накопленные вложения в такие области деятельности, как образование, профессиональная подготовка и переподготовка, служба профориентации и трудоустройства, оздоровления и т.д., является существенной частью национального богатства страны. Этот уровень называется национальным человеческим капиталом, который содержит сумму человеческого капитала всех предприятий и всех граждан государства так же, как и национальное богатство сосредоточивает в себе богатство всех граждан и всех юридических лиц. 

На микроэкономическом уровне человеческий капитал концентрирует совокупную квалификацию и профессиональные способности всех работников предприятий, а также достижения предприятия в деле эффективной организации труда и развития персонала. На этом уровне человеческий капитал ассоциируется с производственным и коммерческим капиталом предприятия, поскольку прибыль получается от эффективного использования всех видов капитала. 

На личностном уровне человеческим капиталом является знание и навыки, которые человек получил в результате образования, профессиональной подготовки, практического опыта (используя при этом природные способности) и благодаря которым она может оказывать ценные производственные услуги другим людям. На этом уровне человеческий капитал можно сравнить с другими видами личной собственности, приносящей доходы, и он называется личным или частным человеческим капиталом [4]. 

Интеллектуальные активы, как вторая составляющая интеллектуального капитала, - совокупность информационно-интеллектуальных ресурсов и информационно-интеллектуальных продуктов, которые могут быть отделены от автора, являются источником реальной коммерческой стоимости в процессе их использования. В связи с этим, целесообразно отделить структурные элементы определенных ресурсов и продуктов в составе интеллектуального капитала (табл.). 

Таблица – Характеристика структурных элементов интеллектуального капитала

	Структурный элемент
	Содержание

	1. Человеческий капитал
	Совокупность знаний, умений, образования, опыта, квалификации, творческих способностей, способность создавать инновации, умение работников отвечать требованиям и задачам предприятия, ценностные установки персонала, психометрические характеристики и т.д.

	2. Информационно-интеллектуальные ресурсы

	2.1. Партнерский капитал
	Отношения с покупателями, контракты, портфель заказов, франшизы, лицензионные соглашения и т.д.

	2.2. Капитал взаимодействия с институтами рынку
	Ресурс отношений предприятия с клиентами и партнерами, 

другими институтами рынка и технологий их развития. Этот ресурс включает имидж предприятия на рынке, торговые марки, бренды, связи с клиентами, информацию о клиентах, технологии сохранения существующих клиентов и привлечение новых, технологии развития имиджа предприятия и его брендов.

	3. Информационно-интеллектуальные продукты

	3.1. Технико-технологический капитал
	Изобретения, полезные модели, промышленные образцы, патенты, производственные ноу-хау, права на дизайн и т.д.

	3.2. Организационный капитал
	Патенты, авторские права, товарные знаки; техническое и программное обеспечение; компьютерные и административные системы; концепции; оргструктура; культура организации и т.д.

	3.3. Инфраструктурный капитал
	Технологии, методы и процессы, обеспечивающие работу предприятия: корпоративную культуру, методы оценки риска, финансовую структуру, базы данных и т.д.

	3.4. Марочный капитал
	Торговые марки, товарные знаки, корпоративная марка (имя), марки обслуживания, имидж предприятия или его деловая репутация и т.д.

	3.5. Потребительский капитал
	Бренды, клиенты, фирменное наименование, каналы сбыта, система деловых связей, опционные соглашения, система отношений предприятия со своими клиентами и т.д.


Источник: разработка автора 

Следовательно, формирование интеллектуального капитала и его эффективное использование в материальной и нематериальной сферах человеческой деятельности в значительной степени зависит от системы высшего образования, которая имеет двойственный характер, поскольку включает человеческий капитал тех, кто учит и обучаемых. Профессорско-преподавательский состав отличается высоким уровнем специализированных знаний, его квалификация, педагогическая компетентность, условия труда и жизни, человеческие и моральные качества, общая культура отражаются на подготовке студентов. 

В высших учебных заведениях от количественного и качественного состава как преподавателей, так и управленческого персонала, их интеллектуального и трудового потенциала зависит качество предоставляемых услуг. По нашему мнению, среди всех ресурсов, влияющих на формирование и развитие интеллектуального капитала, важнейшими являются человеческие ресурсы высшей школы. Главная функция преподавателя заключается в умении передать студенту в доступной форме, адаптированной к современным условиям, накопленные общечеловеческие знания и навыки для их использования на практике. В связи с этим, профессорско-преподавательский состав высших учебных заведений является основным носителем человеческого капитала высшей школы. При этом человеческий капитал в сфере высшего образования можно представить как: накопленное богатство знаний, выражающаяся в совокупности профессиональной компетенции, культуры, здоровья, мотивации, призвано обеспечивать высокое качество подготовки специалистов разных направлений подготовки, повышая их конкурентоспособность. 

Поэтому в аспекте высшего учебного заведения человеческий капитал целесообразно дифференцировать на общий и специфический. Если максимальный эффект от использования человеческого капитала достигается в определенной организации, то он является специфическим. Специфичность человеческого капитала зависит от возможности найти ему альтернативные варианты использования без снижения его возможной эффективности [5]. Применение такого человеческого капитала в других организациях связано с потерями. Таким образом, степень специфичности человеческого капитала определяется снижением его ценности при использовании в другом месте. Специфичность человеческого капитала определяется также различными видами институтов. 

В результате вышеизложенного можно сделать вывод, что дальнейшее социально-экономическое развитие всего общества зависит от формирования экономики знаний инновационного типа, где специализированные и повседневные знания являются источником экономического и общественного прогресса. В условиях инновационной экономики происходят коренные изменения в средствах и структуре производства, главная роль в формировании прибавочного продукта и социально-экономического развития страны переходит от материальных ресурсов к интеллектуальному капиталу. 
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