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ТЕОРЕТИЧНІ ОСНОВИ УПРАВЛІННЯ ЕФЕКТИВНІСТЮ 

ДІЯЛЬНОСТІ ПІДПРИЄМСТВА 

 

Забезпечення ефективності діяльності – є одним з головних завдань будь-якого 

підприємства. Саме тому, для забезпечення стійкого зростання ефективності 

наприкінці ХХ століття з‘явився особливий розділ менеджменту організацій – 

управління ефективністю. 

Нині проблемі управління ефективністю діяльності підприємства приділяється 

все більше уваги, проте підходи до визначення цього поняття значно різняться. 

На відміну від викладених вище існують й інші більш системні визначення 

сутності управління ефективністю, зокрема:  

 управління ефективністю є постійний, систематичний підхід до вдосконалення 

результатів за допомогою науково-обґрунтованих рішень, постійного 

організаційного навчання, і зосередження на звітності за результатами діяльності [6];  

Таблиця 1 

Підходи до визначення поняття управління ефективністю  
Автор Поняття 

Куценко А. 

Розглядає управління ефективністю діяльності підприємства як 

«цілеспрямоване оперативне регулювання діяльності за напрямами 

управління ефективністю для забезпечення відповідності фактичного стану 

підприємства заданим параметрам» [1]. 

Говорушко Т. 

Климаш Н. 

Відстоюють вартісно-орієнтований підхід в управлінні ефективністю та 

визначають його як процес, який націлений на досягнення максимальної 

вартості підприємства [2].  

Армстронг М. 

Визначає управління ефективністю як систематичний та безперервний процес 

вдосконалення організаційної діяльності шляхом розробки показників 

ефективності окремих працівників та колективів [3]. 

Хетфілд С. 

Управління ефективністю – це процес створення робочого середовища чи 

обстановки, в якій люди мають можливість продемонструвати свої найкращі 

здібності [4]. 

Холдсворд Е. 

Джирасин Д. 

Управління ефективністю включає заходи по спільній роботі, 

довгостроковому мисленню, формуванню людського капіталу і лояльності 

клієнтів [5]. 
 

 управління ефективністю – це особливий підхід менеджменту, створений для 

забезпечення ефективної роботи підприємства та описує методологію, вимірювання, 

процеси, методи, методики, системи та програмне забезпечення, які 

використовуються для діагностики (оцінки), аналізу, контролю і забезпечення 

зростання ефективності діяльності на різних підприємствах [7].  

Останнє з визначень, на нашу думку, є найбільш правильним і визначає 

управління ефективністю як особливий підхід менеджменту. Тому, оскільки 

ефективність є найбільш важливою характеристикою діяльності будь-якого 

підприємства та зважаючи на вищезазначене, ми пропонуємо власне твердження 

цього поняття: управління ефективністю діяльності підприємства являє собою 

інтегрований підхід менеджменту, що об‘єднує різні напрями діяльності, 

включаючи: аналіз, планування, управління персоналом , стратегію, операційний 

менеджмент,облік та контроль, відповідні методи, моделі, системи та програмне 
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забезпечення, що буде впливати на стійке зростання ефективності його діяльності.  

Управління ефективністю діяльності інтегроване в усі аспекти управління 

підприємством та процеси прийняття рішень, поєднавши усі напрями діяльності так, 

щоб воно було орієнтоване на досягнення найкращих результатів. 

Таким чином, розглянуто підходи до визначення поняття управління 

ефективністю різними науковцями та уточнено сутність поняття «управління 

ефективністю діяльності підприємства». 

Список використаних джерел: 

1. Куценко А. В. Організаційно-економічний механізм управління ефективністю 

діяльності підприємств споживчої кооперації України: монографія / А. В. Куценко. – 

Полтава: РВВ ПУСКУ, 2008. – 205 с. 

2. Говорушко Т. А. Управління ефективністю діяльності підприємств на основі 

вартісно-орієнтованого підходу: монографія / Т. А. Говорушко, Н. І. Климаш. – К.: 

Логос, 2013. – 204 с. 

3. Armstrong M. Armstrong‘s Handbook of Performance Management: An Evidence-

Based Guide to Delivering High Performance / M. Armstrong. – London: Kogan Page, 

2015. – 416 с. 

4. Heathfield S. M. Performance Management Is NOT an Annual Appraisal 

[Електронний ресурс] / S. M. Heathfield. – 2014. – Режим доступу до ресурсу: 

http://humanresources.about.com/od/ performanceevals/a/ performancemgmt_2.htm. 

5. Houldsworth E. Managing and Measuring Employee Performance / E. Houldsworth, 

D. Jirasinghe. – London: Kogan Page, 2006 – 245 p. 

6. A performance management framework for state and local government: from 

measurement and reporting to management and improving. – Chicago: National 

Performance Management Commission, 2010. – 194 p. 

7. Goncharuk A.G. Formation of the mechanism of enterprise performance 

management: a case of the food industry of Ukraine / A.G. Goncharuk. – Saarbrücken: 

Lambert Academic Publishing, 2011. – 306 p. 
 

 

К.О. Бурдега, аспірантка 

УДФСУ 

 

УДОСКОНАЛЕННЯ СОЦІАЛЬНО-ЕКОНОМІЧНОГО РОЗВИТКУ 

АГРАРНИХ ПІДПРИЄМСТВ 

 

Теперішній соціально-економічний стан аграрних територій зазнає значних змін. 

Економічна скрута в аграрному секторі економіки спричинила закономірність 

докорінних економічних перемін на селі, створення справжнього ринкового 

середовища як у виробничій, так і в соціальній сферах.  

Головною з основних причин аграрної скрути являється неспроможне врахування 

значення економічної і соціальної політики на селі. Узагалюючи це головним 

завданням є створення такого економічного й соціального середовища, яке сприяло 

б підвищенню престижності та мотивації праці, привабливих умов для проживання в 

сільській місцевості, зупиненню руйнації об‘єктів соціальної інфраструктури. Це 

актуально з судженню задоволення інтересів не лише сільськогосподарських 

підприємств, а й вигідних сільських територій їх розміщення, сільських громад. 

Проблемам розвитку сільських територій присвячено немало робіт як в Україні, 

так і в інших країнах. Найбільш вагомими є дослідження, представлені в працях 

http://humanresources.about.com/od/

