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для их осуществления затрат денежных средств является важнейшей задачей 

управления денежными потоками. Без решения такой задачи невозможно обеспечить 

финансовую стабильность даже успешно работающему предприятию. 
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Аннотация. В статье актуализируются вопросы создания системы совершенного 

информационного обеспечения процессов управления дебиторской задолженностью 

предприятий для уменьшения отвлечения средств из их хозяйственного оборота. 

Акцентируется роль учетных данных, инструментов учетной политики и мероприятий в 

процессах выбора типа кредитной политики; процедурах инкассации долгов; выборе 

способов рефинансирования дебиторской задолженности. 

При исследовании вопросов учетного обеспечения управления дебиторской 

задолженностью были систематизированы соответствующие теме аспекты научной 

дискуссии в зарубежной профессиональной литературе и опыт построения учета и контроля 

дебиторской задолженности крупных западных корпораций.  

Ключевые слова: дебитор; дебиторская задолженность; учет; управление долгами; 

рефинансирование; инкассация; кредитная политика; факторинг; форфейтинг. 

Summary. In article questions of creation of system of perfect information support of 

processes of management of receivables of the entities for reduction of derivation of means from 

their economic circulation are staticized. The role of accounting data, instruments of accounting 

policy and actions in selection processes like credit policy is accented; collection procedures of 

debts; choice of methods of refinancing of receivables. In case of a research of questions of 

accounting ensuring management of receivables the aspects of a scientific discussion corresponding 

to a subject in foreign professional literature and experience of creation of accounting and control of 

receivables of large western corporations were systematized.  

Keywords: debtor; receivables; accounting; debt management; refinancing; collection; credit 

policy; factoring; forfaiting. 

 

На современном этапе развития экономики Украины одной из самых сложных 

проблем, с которой сталкиваются отечественные предприятия, является наличие чрезмерных 

объемов дебиторской задолженности, ее объемы имеют стремительную тенденцию к росту.  

В этом контексте важное значение приобретает обоснование учеными и практиками 

действенных механизмов управления дебиторской задолженностью с созданием 

надлежащего информационного обеспечения этого процесса со стороны действующей на 

предприятии системы учета. 

Решение этой проблемы невозможно без глубоких исследований экономических 
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механизмов, которые определяют рост дебиторской задолженности каждого отдельного 

субъекта хозяйствования. Вопросом управления финансами предприятий и таким активом, 

как дебиторская задолженность предприятий, посвящено значительное количество 

теоретических и прикладных работ, исследований отечественных и заграничных 

специалистов, среди которых следует отметить особенно таких ученых-экономистов, как Ю. 

Бригхем, Дж. К. Ван Хорн, П. Миллер, Б. Коллас, Б. Едвардс, И. А. Бланк, В. В. Бурцева, О. 

В. Кузнецова, В. В.Ковалев, Н. Ю. Румянцева, О. И. Стоянова, Л. А. Дробозина, М. М. 

Крейнина,  А. Д. Шеремет и другие.  

Среди украинских ученых эта проблематика находится в центре научных интересов 

Ф. Ф. Бутинца, М. Я. Демьяненка, Д. Петрука, В. М. Жука, В. В. Соп-ка, Г. Г. Кирейцева, В. 

Савчука, В. О. Шевчука и ряда других корифеев учета. 

В большинстве работ исследованы теоретические, методические аспекты управления 

дебиторской задолженностью, однако недостаточно изученными остаются вопросы 

оперативного управления дебиторской задолженностью и разработка конкретных мер по 

информационному обеспечению управления для внедрения в практику.  

Рост сумм дебиторской задолженности, как известно, приводит к возникновению 

дефицита собственных оборотных средств, потребности в привлечении дополнительных 

финансовых ресурсов извне, наращивании кредиторской задолженности и тому подобное.  

Поэтому бухгалтерская служба предприятия должна организовать надлежащий 

контроль за состоянием дебиторской задолженности, который даст возможность обеспечить 

своевременное взыскание средств. Ведь через управление дебиторской задолженностью 

можно влиять на объем прибыли предприятия, его ликвидность и платежеспособность, а 

соответственно и на риски, с ними связанные. 

В то же время в процессе управления дебиторской задолженностью возникает 

проблема достоверности и полноты ее информационного обеспечения, которое определяется 

уровнем полноты и достоверности данных бухгалтерского учета, совершенством его 

методологии. 

Поэтому, создавая систему достоверного и релевантного информационного 

обеспечения управления дебиторской задолженностью на предприятии, следует 

совершенствовать действующую систему учета в таких направлениях: 

 1) обеспечение своевременного документального оформления возникновения и 

погашения дебиторской задолженности [4, с. 63]; 

 2) обоснованная оценка величины дебиторской задолженности; 

 3) системный контроль за выполнением обязательств по договорам относительно 

своевременности и полноты расчетов дебиторов по своим обязательствам; 

 4) достоверное отражение учетной информации о дебиторской задолженности в 

формах финансовой отчетности; 

 5) своевременное предотвращение просрочки платежей со стороны дебиторов; 

 6) обоснованность образования и учета резерва сомнительных долгов; 

7) формирование полной достоверной информации о состоянии дебиторской 

задолженности, необходимой для оперативного управления ею. 

Для предоставления пользователям своевременной и качественной информации 

персонал бухгалтерии должен в совершенстве отработать организационно-методические 

аспекты учета дебиторской задолженности: разработка и использование рабочего плана 

счетов; отражение у учета возникновения или погашения прочей текущей дебиторской 

задолженности в соответствии с требованиями действующих нормативно-правовых актов. 

Например, при бухгалтерской проработке документов по возникновению и 

погашению дебиторской задолженности подотчетных лиц необходимо придерживаться 

требований не только Плана счетов бухгалтерского учета и инструкции относительно его 

использования, а и соответствующих нормативно-правовых актов относительно 

своевременной выдачи подотчетных сумм; своевременного возвращения подотчетными 

лицами полученных сумм под отчет, определение сроков представления «Отчетов об 
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использовании средств, полученных под отчет или на командировку»; расчета и отражения в 

учете штрафных санкций к подотчетным лицам предприятия и должностным лицам за 

несвоевременное возмещение или возвращение в кассу неизрасходованных подотчетных 

сумм; отражение в учете сверхнормативных сумм суточных, утвержденных приказом 

руководителя; контроля и отражения в учете наличных денег на командировку с помощью 

корпоративных банковских платежных карт. 

Кроме того существует проблема обязательного обеспечения ведения аналитического 

учета дебиторской задолженности по расчетам и другой текущей дебиторской 

задолженности по видам задолженности, по срокам ее возникновения и погашения; по 

каждому дебитору.  

Решению проблемы способствует внедрение автоматизированной формы ведения 

учета и наличие качественного программного обеспечения, которые обеспечивают 

получение качественной, своевременной информации, повышают возможности контрольных 

и аналитических функций бухгалтерского учета [3, с. 175].  

Важной предпосылкой избежания проблем с расчетами является разработка и ввод 

рациональной политики управления дебиторской задолженностью на основе использования 

учетной информации. 

Главная цель управления дебиторской задолженностью заключается в минимизации 

ее объема и сроков инкассации долга. Основные приоритетные направления управления 

дебиторской задолженностью предприятия это: организация полного и достоверного учета 

дебиторской задолженности предприятия и перенесения учетных данных в отчетность; 

анализ структуры и динамики дебиторской задолженности предприятия в предыдущих 

периодах; оптимизация структуры дебиторской задолженности предприятия; определение 

возможностей применения кредитной политики относительно отдельных покупателей 

продукции, формирования ее принципов и условий; постоянный мониторинг дебиторской 

задолженности; определение круга потенциальных дебиторов и суровое планирование 

дебиторской задолженности предприятия на будущие периоды; ускорение процесса 

погашения дебиторской задолженности с помощью современных форм ее 

рефинансирования; расчет размера резерва сомнительных долгов; осуществление 

эффективного контроля за формированием и погашением дебиторской задолженности 

предприятия. 

Зарубежные экономисты-аналитики предлагают такие методы управления счетами 

дебиторов : 

 1) определять срок просроченных остатков на счетах дебиторов и сравнивать этот 

срок с нормами в отрасли, показателями конкурентов и данными прошлых лет; 

 2) периодически пересматривать предельную сумму реализации продукции, исходя 

из финансового состояния клиентов; 

 3) если возникают проблемы с получением денег, требовать залог на сумму, не 

меньше, чем сумма на счете дебитора; 

 4) использовать учреждения, которые взимают долги; 

 5) продать счета дебиторов факторинговой компании, если при этом можно получить 

экономию. 

Следующим этапом является формирование принципов кредитной политики по 

отношению к покупателям. Тип кредитной политики определяется на основе соотношения 

уровней прибыльности и риска кредитной деятельности предприятия. 

Различают три типа кредитной политики предприятия по отношению к покупателям 

продукции : консервативный, умеренный и агрессивный. 

Целесообразно рассмотреть зарубежный опыт построения кредитной политики в 

западных корпорациях. 

Эффективное управление дебиторской задолженностью способствует повышению 

прибыли. Для решения этой проблемы руководители корпорации разрабатывают кредитную 

политику.  
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Ее основные принципы заключаются в определении:  

1) стандарта кредитоспособности покупателя (credit standards);  

2) условий торговли (terms of trade);  

3) политики инкассации (collection policy). 

Определяя свою кредитную политику, корпорации оценивают не только 

кредитоспособность покупателя, но и конъюнктуру рынка. При экономическом спаде 

корпорация либерализует условия кредита, даже в случае роста удельного веса 

предсказуемых безнадежных долгов.  

В годы подъема при возможности расширения сбыта корпорации делают кредитные 

условия жестче. Это касается также условий рынка, когда товары корпорации являются 

дефицитными. 

Еще одним этапом управления является формирование процедуры инкассации 

дебиторской задолженности, которая предусматривает разработку ряда мероприятий 

относительно погашения дебиторской задолженности, сроки уплаты которой просрочены. 

Это процедуры взаимодействия преимущественно учетного персонала с покупателями в 

случае нарушения условий оплаты, системы «наказания» контрагентов, которые допустили 

просрочку платежей, и др.  

Если средства досудебного урегулирования задолженности не дали результата, то, 

чтобы предприятие могло выйти из этой ситуации с минимальными потерями, есть 

возможность проводить рефинансирование дебиторской задолженности [8, с. 136].  

В настоящее время используются такие формы и методы рефинансирования как 

факторинг, форфейтинг, учет векселей, продажа векселей на фондовом рынке. Наиболее 

передовым является форфейтинг и факторинг. 

В основе факторинговой операции лежит покупка банком счетов-фактур поставщика 

на отгруженную продукцию (оказанную услугу) и передача банку права требования платежа 

с покупателя продукции (услуги). Целью факторингового обслуживания и его 

преимуществами является своевременное инкассирование долгов для сокращения потерь, 

вследствие задержки платежа, и предотвращение появления сомнительных долгов, 

повышение ликвидности и снижения финансового риска для клиентов, которые не хотят 

брать на себя работу по проверке платежеспособности своих контрагентов, по ведению 

бухгалтерского учета о своих требований и заинтересованы, по возможности, в наиболее 

быстром получении денег по счетам. 

Недостаток факторинга для поставщика – высшая стоимость данной операции по 

сравнению со стандартным кредитованием; лимитная политика относительно 

предоставления финансирования, и ее ограниченность в условиях кризиса.  

Все это объясняется высокой чувствительностью операции факторинга к рыночным 

колебаниям спроса, который отражается на объемах продаж предприятий, что могут 

воспользоваться данным видом финансирования лишь после того как товар отгружен и 

продан.  

В свою очередь форфейтинг – кредитование внешнеэкономических операций в форме 

выкупа у экспортера векселей и других долговых требований, которые акцептуют 

импортером. К недостаткам форфейтинга со стороны экспортера можно отнести: высокая 

стоимость; вероятность того, что экспортер сможет найти гаранта или авалиста, который 

отвечает требованиям форфейтора; необходимость знания особенностей законодательства 

страны-импортера.  

В целом же, следует отметить, что факторинг наиболее эффективен для малых и 

средних предприятий, которые традиционно чувствуют финансовые проблемы из-за 

несвоевременного погашения долгов дебиторами и ограниченности доступных для них 

источников кредитования. 

Форфейтинг наиболее эффективен для больших предприятий, которые преследуют 

цель аккумуляции денежных средств для реализации долгосрочных и дорогих проектов 

внешнеэкономической деятельности. 
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Стоит отметить, что в Украине этот вид услуг банка не приобрел надлежащего 

развития, что связано в частности с неосведомленностью возможных потребителей этой 

услуги о ее преимуществах и недостатках, а также несовершенством законодательной базы 

относительно регулирования этой операции.  

Относительно учета векселей, которые предоставляются покупателями продукции, он 

являет собой финансовую операцию по продаже их банку или другому финансовому 

институту или субъекту хозяйствования по определенной (дисконтной) цене, которая 

устанавливается в зависимости от их номинала, срока погашения и учетной вексельной 

ставки. Операция может быть осуществлена только относительно переводного векселя [2, с. 

159]. 

Следовательно, управление дебиторской задолженностью имеет свою специфику, 

которая зависит от характера и источников ее возникновения, типа предприятия, стадии его 

жизненного цикла, состояния рыночной конъюнктуры и других факторов. 

Относительно учетного отражения расчетов с другими дебиторами и кредиторами, то 

нередко дебитор временно становится кредитором и, наоборот, что усложняет 

аналитический учет; самое частое же нарушение методологии учета этих расчетов вызвано 

неправильным толкованием самих понятий «дебитор» и «кредитор», в том числе и в 

печатных изданиях, и на форумах. Поэтому необходимо стандартизировать процесс 

регистрации аналитических счетов в разрезе контрагентов, а не счетов учета дебиторской и 

кредиторской задолженности, что дает перспективы для применения взаимозачета как 

средства урегулирования задолженности. 

При этом по общепринятой методике следует постоянно осуществлять экспресс-

анализ финансового состояния покупателя, своевременно обнаруживать негативные 

тенденции в его финансовой деятельности. Бухгалтерам необходимо сформировать 

компьютерную базу данных о покупателе, который даст возможность рассматривать 

динамикупоказателей его производственно-финансовой деятельности.  

Имея оперативные данные по просроченной задолженности, учетному персоналу 

необходимо начинать претензионную работу, то есть высылать сообщения-претензии со 

всеми расчетами пени за просроченную задолженность; разрабатывать разные модели 

договоров с гибкими условиями оплаты, в частности предоставление покупателями скидок 

при досрочной оплате, поскольку снижение цены приводит к расширению продаж и 

интенсифицирует приток денежных средств [9, c. 58]. 

Следовательно, доказано, что безусловно важными являются задания бухгалтерского 

учета в контексте управления дебиторской задолженностью, которые заключаются в 

оптимизации способов подготовки и передачи учетной информации менеджерами всех 

уровней системы управления для обеспечения своевременности принятия и реализации 

обоснованных управленческих решений. 
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Аннотация. Потребности современного рынка труда объективно обусловливают 

развитие отечественной системы профессиональных стандартов. Однако опыт разработки и 

применения подобных стандартов выявил и ряд проблем, связанных не только с 

регулируемыми ими трудовыми функциями и квалификациями работников, но и с 

соответствующими образовательными программами.  Показана роль Профессионального 

стандарта «Бухгалтер» в самоидентификации бухгалтера и его влияние на 

общеобразовательные стандарты по направлению подготовки 38.03.01 «Экономика» с целью 

выявления возможных проблем при подготовке кадров для реального сектора экономики и 

определения направлений их решения. 

Ключевые слова: бухгалтер, образование, компетенции, федеральный 

образовательный  стандарт, профессиональный стандарт  

Abstract. Demands of modern market of labor objectively contributes to the development of 

the national system of professional standards. However, the experience in the development and 

application of such standards has revealed a number of problems associated not only with adjustable 

of their job functions and qualifications of employees, but also with the relevant educational 

programs. The role of the Professional standard "Accountant" in the identity of the accountant and 

its impact on educational standards in the field of study 38.03.01 "Economics" to identify possible 

problems with training for real sector of economy and determine the directions of their solution. 

Keywords: accountant, education, competences, federal educational standard, professional 

standard 

 

Современная экономическая ситуация изменила роль бухгалтера, возродила 

бухгалтерскую профессию. За последние двадцать лет в российской нормативно - правовой 

области высшего образования произошли существенные изменения, затрагивающие всех 

участников образовательного процесса: абитуриентов, студентов, преподавателей и 

представителей внутривузовских управленческих подразделений.  

Образовательный стандарт – это в первую очередь стандарт качества образования, 

причем качества прогнозируемого и измеряемого на любом этапе обучения. Поэтому 

требования, изложенные в стандартах, являются той нормативной базой, на основе которой 

проектируется ожидаемый результат обучения, гарантирующий выполнение запросов 

государства, общества, обучаемого и всех заинтересованных партнеров. 

Из содержания  стандартов 1, 2- го поколения следует, что «границы» их компонентов 

со временем становятся все более размытыми. Современный ФГОС ВО, на основе которого 
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разрабатываются образовательные программы, предоставляет ВУЗам широкую свободу 

действий при составлении программ, а именно:   

выбор видов профессиональной деятельности из предлагаемых в стандарте;   

самостоятельное формирование перечня учебных дисциплин, практик и создание 

программ государственной итоговой аттестации. Выбор дисциплин осуществляется в 

соответствии с определенными видами профессиональной деятельности и обеспечивающими 

их компетенциями;  

 организация (ВУЗ) вправе дополнить набор компетенций выпускников с учетом 

направленности программы на конкретные области знания и (или) вид (виды) деятельности;  

 требования к результатам обучения по отдельным дисциплинам (модулям), 

практикам организация устанавливает самостоятельно с  учетом требований 

соответствующих примерных основных образовательных программ.  

От того, насколько удачно ВУЗ решит перечисленные задачи, зависит эффективность 

образовательной программы.  

Вместе с очевидными положительными эффектами ФГОС ВО 3+ является 

источником неопределенности при разработке образовательной программы. 

Неопределенность проявляется в исходной информации, содержащейся в стандарте 

поколения 3+, в целях и задачах обучения будущих экономистов в силу разных мнений и 

предпочтений заинтересованных сторон. Также неопределенность кроется во внешних 

факторах, влияющих на образовательный процесс - это появление ВУЗа-конкурента с 

лучшей программой подготовки экономистов, изменение спроса на выпускников по 

направлению подготовки «Экономика». 

Новый ФГОС ВО обладает по сравнению с предыдущими версиями высокой 

вариативностью. Это указывает на гибкость российской системы высшего образования и 

возможности подстроить образовательную программу под предпочтения студентов и 

требования потенциальных работодателей. Особую актуальность такие изменения в 

стандарте обретают при подготовке бухгалтеров в условиях динамично меняющейся учетно-

экономической среды. 

«Феномен» ФГОС ВО – это компетентностный подход, который как предполагали 

приверженцы стандарта «нацеливает  ученика на овладение знаниями в комплексе». В связи 

с этим, в основе конструирования методов обучения положена технология формирования 

соответствующих «ключевых компетенций» в образовании. Истоки технологии видны 

невооруженным взглядом. Это терминология либеральной рыночной экономики, в которой 

выживает тот бизнес, у которого есть производственные и коммерческие секреты, 

обеспечивающие предпринимателю конкурентные преимущества. 

Многие исследователи отмечают, что ключевым звеном инновационно- 

профессиональной культуры специалиста является профессиональная компетентность, так 

как она позволяет ему успешно участвовать в труде и выполнять различные виды 

профессиональной деятельности. «Профессиональная компетентность синтезирует в себе 

широкую гамму знания и практического действия, отражает степень сформированности и 

выраженности профессиональной культуры и определяет результаты не только 

приоритетной деятельности, но и всего труда...» 

Можно частично согласиться с мнением С.И. Сотниковой, относительно того, что 

конкурентоспособность осуществляется за счѐт компетенций специалистов. Одним из 

качеств является квалификация, характеризующая конкретные производственные навыки, 

зафиксированные в требованиях в профстандарта, что противоречит современным 

экономическим условиям, поскольку сегодня в обществе к работнику предъявляются особые 

требования к глубине и широте знаний, способностей к адаптации, наличию у него деловых 

и личностных качеств, необходимых для достижения целей.   

Потребности современного рынка труда объективно обусловливают развитие 

отечественной системы профессиональных стандартов. Однако опыт разработки и 

применения подобных стандартов выявил и ряд проблем, связанных не только с 


