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ПЕРЕВАГИ ВИКОРИСТАННЯ СУЧАСНИХ ТЕХНОЛОГІЧНИХ 

ІНСТРУМЕНТІВ У ФІЛОЛОГІЧНІЙ ОСВІТІ: ВІД ТЕОРІЇ ДО 
ПРАКТИКИ 

 
Анотація. Стаття присвячена вивченню переваг і проблем викорис-

тання сучасних інформаційних засобів у філологічній освіті. У роботі 
проведено глибокий аналіз впливу технологічних інструментів на органі-
зацію і реалізацію освітнього процесу, що сприяє подоланню традиційних 
барʼєрів у навчанні і розвитку нових освітніх практик. 

Автори акцентують увагу на актуальності впровадження цифрових 
освітніх технологій у викладання мови і літератури, які не лише 
забезпечують зручність навчання, але й істотно підвищують ефективність 
засвоєння матеріалу, створюючи інтерактивне освітнє середовище, яке 
забезпечує динамічний і персоналізований підхід до навчання. Віртуальні 
класи, онлайн-форуми та мобільні додатки дають можливість створити 
багатоформатне освітнє середовище, яке відповідає інтересам студентів і 
стимулює їхню мотивацію до навчання. Такі технологічні інструменти 
дають змогу інтегрувати різноманітні форми навчальної діяльності, від 
відеолекцій і електронних книг до інтерактивних завдань і тестів. Це 
забезпечує зворотний зв’язок між викладачем і студентом і дає можливість 
здійснювати моніторинг успішності в реальному часі. 

У статті детально розглядаються переваги використання сучасних 
технологічних засобів у викладанні філологічних дисциплін. Серед них 

https://doi.org/10.52058/2786-6165-2025-5(35)-
https://orcid.org/0000-0003-1883-1593


 
 
  

          ISSN 2786-6165 (ONLINE) №   5(35)2025 
 

 

 
  583 

 

виокремлюють: підвищення доступності навчальних матеріалів, полег-
шення комунікації між студентами та викладачами, а також спрощення 
доступу до міжнародних наукових ресурсів. Автори розглядають конкретні 
приклади впровадження технологій, таких як платформи для дистанційного 
навчання (Moodle, Google Classroom), ресурси для самоперевірки (Quizlet, 
Kahoot) та інструменти для створення мультимедійних матеріалів. 

Проаналізовано труднощі інтеграції сучасних технологій в освітній 
процес. Серед основних проблем — низька готовність викладачів до 
використання новітніх інструментів, технічні обмеження (нестабільний 
інтернет, обмежена матеріальна база), складнощі адаптації програм до 
цифрового формату та низький рівень цифрової грамотності студентів.       

Стаття також пропонує шляхи подолання цих проблем. Одним з важ-
ливих напрямів є підвищення кваліфікації викладачів через спеціалізовані 
курси з цифрових технологій, що дасть змогу більш ефективно застосову-
вати інноваційні методи в освітньому процесі. Автори наголошують на 
необхідності створення відповідної технічної інфраструктури, яка забезпе-
чить безперешкодний доступ до онлайн-ресурсів і навчальних платформ. 
Також важливо сприяти розвитку цифрових компетентностей серед 
студентів через впровадження навчальних програм з цифрової грамотності 
та медіаосвіти. 

Ключові слова: цифрові технології, інтернет-ресурси, мультимедійні 
інструменти, інтерактивне навчальне середовище, педагогічні інновації, 
цифрова грамотність 
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ADVANTAGES OF USING MODERN TECHNOLOGICAL TOOLS IN 

PHILOLOGICAL EDUCATION: FROM THEORY TO PRACTICE 
 

Abstract. Abstract. The article is dedicated to the study of the advantages 
and challenges of using modern technological tools in philological education. The 
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work provides a thorough analysis of the impact of technological instruments on 
the organization and implementation of the educational process, which helps 
overcome traditional barriers in learning and the development of new educational 
practices. 

The authors emphasize the relevance of integrating digital educational 
technologies into the teaching of language and literature. These technologies not 
only enhance the convenience of learning but also significantly improve material 
comprehension by creating an interactive learning environment that supports a 
dynamic and personalized approach to education. 

Virtual classrooms, online forums, and mobile applications enable the 
creation of a multi-format learning space that aligns with students’ interests and 
boosts their motivation to study. These technological tools allow for the 
integration of diverse forms of educational activity—from video lectures and e-
books to interactive tasks and quizzes. This ensures continuous feedback between 
teachers and students and enables real-time monitoring of academic performance. 

The article thoroughly examines the benefits of using modern 
technological tools in the teaching of philological disciplines. Key advantages 
include improved accessibility to learning materials, easier communication 
between students and educators, and simplified access to international academic 
resources. The authors highlight specific examples of technology integration, 
such as distance learning platforms (Moodle, Google Classroom), self-
assessment tools (Quizlet, Kahoot), and multimedia content creation tools. 

The article also analyzes the difficulties of integrating modern technologies 
into the educational process. The main challenges include the low readiness of 
teachers to use innovative tools, technical limitations (unstable internet 
connection, limited equipment), difficulties in adapting curricula to digital 
formats, and a low level of digital literacy among students. 

Finally, the article offers solutions to overcome these challenges. One key 
direction is improving teachers' qualifications through specialized digital 
technology training courses, enabling more effective use of innovative methods 
in education. The authors stress the need to develop appropriate technical 
infrastructure to ensure uninterrupted access to online resources and learning 
platforms. Additionally, it is essential to foster students’ digital competencies by 
introducing courses in digital literacy and media education. 

Keywords: digital technologies, online resources, multimedia tools, 
interactive learning environment, pedagogical innovations, digital literacy. 

 
Постановка проблеми. Сучасний світ перебуває у стані постійного 

технологічного розвитку, який кардинально змінює підходи до організації 
життя, роботи та навчання, і освіта, зокрема філологічна, не може 
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залишатися осторонь цих трансформацій. Філологічна освіта, що тради-
ційно зосереджувалася на вивченні мов, літератури і культурних контекстів, 
сьогодні стикається з необхідністю адаптації до реалій цифрової епохи, коли 
інформація стала доступною у безпрецедентних обсягах, а здобувачі освіти, 
які виросли в цифровому середовищі, сприймають світ через призму 
технологій. Ця ситуація створює певний дисонанс між класичними 
методами викладання, такими як лекції, читання друкованих підручників чи 
виконання письмових вправ, і потребами нового покоління, яке вимагає 
швидкості, інтерактивності та практичної спрямованості у навчанні. 
Проблема ускладнюється тим, що традиційні підходи, хоча й перевірені 
часом, часто не здатні повною мірою розкрити потенціал здобувачів у 
цифровому контексті. 

Виникає невідкладна потреба у пошуку інноваційних педагогічних 
стратегій, які б поєднували фундаментальні філологічні знання з потен-
ціалом сучасних технологій, зокрема, із широким доступом до глобальних 
інформаційних ресурсів, інтерактивними формами навчання та засобами 
для розвитку критичного мислення й аналітичних навичок. Крім того, 
виникає питання методичного забезпечення: як інтегрувати технології так, 
щоб вони не просто замінили підручник, а стали органічною частиною 
навчального процесу, сприяючи глибшому розумінню матеріалу. 

Таким чином, проблема полягає не лише у впровадженні технологій, 
а й у пошуку оптимального балансу між традиціями філологічної освіти та 
інноваціями, які диктує сучасність. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Питання інтеграції 
сучасних технологій у навчальний процес активно розглядається у 
наукових дослідженнях у сфері філологічної освіти. Різноманітні наукові 
праці фокусуються на питаннях застосування цифрових інструментів для 
розвитку мовних та літературних компетенцій, підвищення ефективності 
навчання та вдосконалення методик викладання. 

У працях С. Мангури та С. Кісь [1] акцентується важливість мульти-
медійних засобів (відео, подкасти, інтерактивні вправи) для полегшення 
сприйняття мовних конструкцій і розвитку мовних навичок. Вони сприяють 
засвоєнню граматики, лексики, правильної вимови та формуванню 
інформаційної культури. Науковці Я. Григошкіна, І. Яненко, О. Янишин [2] 
відзначають ефективність колективного навчання, ігрових технологій, а 
також методів «case study», «діалогу культур» і «тандем-методу», які перед-
бачають спілкування з носіями мови. Такі підходи розвивають індивідуаль-
ність студентів і сприяють результативному навчанню. Н. Іваненко,                       
Ю. Герасименко, В. Костенко [3] наголошують: технології мають доповню-
вати, а не замінювати живу комунікацію. Онлайн-ресурси сприяють 
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розвитку комунікативних навичок, подоланню бар’єрів і створенню рівних 
умов доступу до знань [4]. Цифрові платформи розширюють доступ до 
якісної освіти, долаючи просторові та фінансові обмеження. А. Геревенко, 
Т. Ільїна, Л. Ібрагімова [5] підкреслюють, що сучасні ресурси дають змогу 
навчатися будь-кому, незалежно від місця проживання чи статусу.                            
К. Гавриленко та О. Медкова [6] розглядають переваги віртуальних 
навчальних середовищ, які забезпечують доступ до глобальних баз даних, 
участь у дискусіях та інтерактивних завданнях. Це підвищує залучення 
студентів до освітнього процесу. Г. Білавич [7] вказує на розширення 
професійних можливостей для філологів завдяки  інформаційно-
комунікаційним технологіям (ІКТ). Випускники тепер працюють у медіа, 
бізнесі, перекладі, створюють документи, аналізують інформацію, готують 
презентації. О. Білецька, І. Холод, В. Кириченко [8] переконані, що одним 
з важливих аспектів розвитку філологічної освіти є забезпечення належних 
умов для набуття цифрових компетенцій. Майбутні фахівці з філології 
повинні не тільки освоювати інформаційні технології, але й активно 
співпрацювати з експертами, які розробляють ці інструменти. Це 
підкреслює міждисциплінарний характер професії філолога. Важливо 
розуміти, як працюють цифрові технології на практичному рівні, а також 
вивчати досвід їх застосування у професійній діяльності. Якщо філологічна 
освіта буде дотримуватися таких напрямків, вона зможе досягти нових 
висот завдяки інноваційним підходам та ресурсам. 

Мета  статті – аналіз переваг і викликів, пов’язаних із використанням 
сучасних технологій у філологічній освіті.  

Виклад основного матеріалу. Цифровізація філологічної освіти 
передбачає інтеграцію сучасних інформаційних технологій з метою 
оновлення методик викладання та підготовки майбутніх фахівців. Вона 
охоплює всі етапи освітньої діяльності, включаючи створення нових 
навчальних матеріалів та вдосконалення педагогічних підходів. Сучасні 
тенденції в Україні зумовлені демократизацією освіти, оновленням стан-
дартів і зміною навчальних цілей [9, с. 3]. Ключовим напрямом є впровад-
ження сучасних навчальних інструментів. Зокрема, системи управління 
навчанням (LMS) — Moodle і Google Classroom — активно застосовуються 
для організації матеріалів, тестування й контролю успішності. Хоча Moodle 
має обмеження щодо створення складних завдань та інтеграції з іншими 
програмами, обидві платформи забезпечують зручний доступ до 
навчального контенту. 

Для підтримки живої комунікації використовуються Zoom, Skype, 
Microsoft Teams і Google Meet — вони зберігають соціальний складник 
освіти в онлайн-форматі. Електронні підручники та візуальні інструменти, 
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як-от MindMap, сприяють кращому засвоєнню матеріалу і розвитку мовної 
компетенції [9, с. 4].  

Мультимедійні технології стали невід’ємною частиною сучасної 
освіти. Вони дають змогу поєднувати онлайн- та офлайн-ресурси, 
візуалізувати складний матеріал, стимулювати інтерес студентів і 
адаптувати навчання до їхніх потреб. Такий підхід забезпечує вищу якість 
викладання та відповідає вимогам сучасної освітньої практики. 

Інтерактивні платформи, наприклад, Kahoot! і Quizlet, набувають 
популярності через можливість створення гейміфікованого навчального 
середовища. Власне, Kahoot! – це безкоштовний інструмент, який викорис-
товується для проведення онлайн-вікторин, опитувань та ігор. Здобувачі 
освіти відзначають, що це методичне доповнення урізноманітнює освітній 
процес, а викладачі помічають покращення в засвоєнні лексичних та 
граматичних матеріалів. Крім того, Kahoot! дає можливість проводити 
формативне оцінювання в реальному часі, що забезпечує швидке 
коригування навчання. Миттєва реакція на відповіді студентів допомагає їм 
краще розуміти свої помилки і правильно засвоювати нові знання. Цей 
підхід також включає елементи змагання, що стимулює студентів до 
активнішого навчання та сприяє розвитку командної роботи.  

Однак важливо зазначити, що Kahoot! не є єдиним ефективним 
інструментом, його можна успішно доповнювати платформами на кшталт 
Quizlet. Остання значно покращує процес вивчення лексики, зокрема 
найбільш уживаної, завдяки створенню карток пам’яті, які сприяють 
переходу від розпізнавання слів до їх активного пригадування. Дослід-
ження показали, що використання Quizlet підвищує рівень знань студентів 
на 20 % порівняно з тестами на розпізнавання. Студенти також відзначають, 
що інтерактивний формат робить навчання більш захоплюючим і 
ефективним. 

Водночас ці технології не тільки стимулюють інтерес до навчання, 
але й сприяють розвитку критичного мислення у студентів, що є важливим 
у контексті сучасної освіти. У форматі онлайн-навчання платформи дають 
змогу викладачам проводити формативне оцінювання в реальному часі, що 
уможливлює оперативне коригування процесу навчання та краще 
розуміння потреб студентів [10, с. 74-75]. 

Варто відзначити, що володіння навичками роботи з інтернет-
ресурсами та технологіями є ключовим елементом цифрової кваліфікації 
сучасних викладачів. Впровадження сучасних технологій в освітній процес 
спонукає майбутніх філологів розвивати критичне мислення, вміння 
розпізнавати інформацію, а також здатність працювати з медіаконтентом, 
що є важливим етапом у формуванні медіаграмотності.  
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Цифрові інструменти активно використовують сьогодні на всіх 
етапах освітнього процесу – від підготовки з вивчення нових тем до 
оцінювання знань, рефлексії та комунікації між здобувачами та 
викладачами. Для забезпечення рівних умов навчання в інформаційному 
середовищі необхідним є створення єдиного віртуального освітнього 
простору (VLE), який надає студентам доступ до освітнього контенту та 
дозволяє ефективно взаємодіяти з викладачами. 

Цифрові навички є суттєвим елементом професійної підготовки 
сучасних спеціалістів. Для студентів-філологів особливо актуальним є 
здатність взаємодіяти з розробниками цих технологій. Це відображає 
міждисциплінарний характер професії філолога, що передбачає розуміння 
роботи цифрових середовищ на технічному рівні та використання 
цифрових інструментів для професійного зростання. 

Навчальні платформи, як комплексні рішення, створюють умови для 
інтеграції інформаційно-комунікаційних технологій у навчання та надають 
доступ до матеріалів й інструментів, необхідних для розвитку студентів. 
Використання таких платформ є суттєвим кроком на шляху створення 
сучасної освітньої системи, яка активно використовує цифрові технології 
[11, с. 77]. 

Популярною платформою вивчення мов є Duolingo, яка пропонує 
курси для вивчення не лише української мови, а й інших, таких як іспанська, 
французька, німецька, португальська, італійська та англійська. Також 
ефективними є додатки UTalk, Drops і Busuu, які надають можливість 
вивчати понад 100 мов, використовуючи інтерактивні ігри та тематичні 
вправи, що сприяють кращому засвоєнню лексики і граматики навчання 
[12, с. 10]. 

Важливим елементом у підготовці фахівців у галузі філології є також 
електронні словники, які полегшують переклад як окремих слів, так і цілих 
документів. Інструменти на кшталт PROMT, Плай, Pyma та LanguageMaster 
дають змогу здійснювати автоматизовані переклади, включаючи всі етапи: 
від введення початкового тексту до збереження результату. 

Також у процесі вивчення іноземних мов активно використовуються 
автоматизовані інтерактивні навчальні комплекси, такі як English Platinum 
та Triple Play Plus. English Platinum є чудовим інструментом для самос-
тійного вивчення англійської мови, який сприяє розвитку як розмовних, так 
і письмових навичок, забезпечує ефективне навчання на всіх рівнях.  

Іншим важливим інструментом для підвищення якості навчання є 
інтерактивна дошка SMART-board. Цей пристрій дає змогу ефективно 
відображати, записувати та аналізувати інформацію в різних форматах, 
працюючи з електронними картами, схемами, малюнками та текстами. 
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Основною перевагою цієї технології є можливість реалізації принципу 
наочності: інтерактивна дошка дає можливість моделювати граматичні 
конструкції, що сприяє засвоєнню нових мовних структур. Візуалізація 
процесу вивчення мови покращує сприйняття матеріалу, допомагаючи 
студентам швидше адаптуватися до навчання [12, с. 11]. 

Іншими складниками цифровізації філологічної освіти є електронні 
підручники, мультимедійні засоби, онлайн-курси, форуми для обміну 
знаннями, а також цифрові бібліотеки і бази даних. Такі платформи, як 
JSTOR, TEDTalks, Academia.edu і Project MUSE є важливими інструмен-
тами для розвитку філологічних досліджень і здобуття нових знань у 
гуманітарних науках. 

Для ефективного використання цифрових технологій викладачам 
необхідно мати відповідну кваліфікацію та знання. Сьогодні цифрові 
навички стали частиною базових компетенцій, разом з умінням читати, 
писати та рахувати. Вміння працювати з цифровими ресурсами дає змогу 
фахівцям, зокрема філологам, підтримувати постійне професійне зростання. 

Філологічна освіта в Україні в умовах диджиталізації потребує 
подальшого розвитку. Зокрема, розширення електронних бібліотек забезпе-
чить доступ до великих обсягів інформації та сприятиме аналітичній роботі 
з текстами. Онлайн-курси від провідних мовознавців дадуть можливість 
студентам ознайомитися з актуальними науковими тенденціями, а 
використання соціальних мереж — створювати інтерактивні освітні 
спільноти для обговорення літератури та виконання завдань. 

Формування критичного мислення стає ключовим завданням – воно 
дає змогу не лише вдосконалювати професійні навички, а й відповідально 
використовувати інформаційні ресурси [12, с. 4]. Одним із пріоритетів є 
розвиток мовної свідомості, яка передбачає не лише практичне володіння 
мовою, а й глибоке розуміння її структури, значення та культурного 
контексту. Вивчення мови охоплює не лише граматику й лексику, але й 
формування навичок ефективної комунікації у професійних і міжкуль-
турних ситуаціях. 

Сучасне викладання іноземних мов вимагає інтеграції підходів, що 
активізують когнітивні, емоційні та соціальні ресурси студентів. До 
найбільш ефективних методів належать проєктна діяльність, ділові ігри та 
мозковий штурм — вони сприяють розвитку аргументаційних навичок і 
дають можливість інтегрувати мовні вміння в реальні життєві ситуації. 

Огляд теоретичних досліджень і практичних рекомендацій свідчить 
про актуальність впровадження інноваційних методів у викладанні 
іноземної мови, особливо в межах нефахових дисциплін, де пріоритетом є 
розвиток практичних мовних навичок, орієнтованих на реальні потреби. 
Натомість у філологічній освіті акцент слід робити не лише на мовних 
компетенціях, а й на формуванні глибоких лінгвістичних та соціокуль-
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турних знань. Лінгвістична компетентність забезпечує розуміння граматич-
них, семантичних і культурних особливостей мови, необхідних для 
професійної діяльності майбутніх філологів. 

Впровадження сучасних технологічних методів у філологічну освіту 
забезпечує інтеграцію мовних знань із реальними комунікативними 
ситуаціями, що підвищує ефективність навчання. Такий підхід не лише 
покращує мовні навички, а й сприяє розвитку критичного та креативного 
мислення, необхідного сучасному фахівцеві [14, с. 301]. Серед ефективних 
методів навчання у філології особливе місце посідає когнітивний підхід, 
орієнтований на аналітичне мислення та самостійне засвоєння знань. Його 
ефективність зростає завдяки використанню інтерактивних платформ, 
штучного інтелекту та адаптивних навчальних систем, які забезпечують 
персоналізоване навчання, структуровану подачу матеріалу й оперативний 
зворотний зв’язок. 

У сучасних умовах компетентнісний підхід тісно пов’язаний із 
впровадженням цифрових технологій. Для підготовки фахівців, здатних 
ефективно діяти в динамічному професійному середовищі, важливо 
забезпечити доступ до реальних практичних завдань. Застосування мульти-
медійних засобів, онлайн-симуляторів і платформ для спільної роботи 
сприяє розвитку ключових професійних навичок.  

Особистісно орієнтований підхід отримує нове наповнення завдяки 
технологіям, які дають змогу адаптувати освітній процес під потреби 
кожного студента. Штучний інтелект, мобільні додатки, інтерактивні 
довідники та віртуальні платформи сприяють персоналізованому 
навчанню, роблячи освіту більш доступною та ефективною.  

Комунікативний підхід у філологічній освіті значно розширює свої 
можливості завдяки сучасним цифровим інструментам. Онлайн-платформи 
для спілкування, мовні чат-боти, додатки для тренування вимови й 
автоматичні системи аналізу мовлення забезпечують практику мовної 
комунікації в умовах, максимально наближених до реальності. Це дає змогу 
студентам покращувати мовні навички, взаємодіючи з носіями мови та 
вивчаючи культуру автентичного спілкування [15, с. 4]. Інтеграція 
цифрових технологій в освітній процес суттєво полегшує доступ до 
навчальних матеріалів і підвищує гнучкість навчання. Студенти можуть 
здобувати знання не лише з підручників, а й через інтерактивні додатки, 
онлайн-курси та відеоуроки. Це створює середовище, що сприяє активному 
залученню студентів, даючи їм можливість взаємодіяти з матеріалом на 
різних рівнях складності. 

Інтерактивність, забезпечена сучасними технологіями, дає змогу 
студентам брати участь у онлайн-дискусіях, виконувати інтерактивні 
завдання та працювати в командах. Цифрові платформи уможливлюють 
виконання тестів та анкет, що дає змогу здійснювати швидкий і точний 
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контроль знань на кожному етапі навчання. Це підвищує рівень мотивації 
здобувачів, оскільки вони можуть бачити свій прогрес і виявляти проблемні 
моменти, що потребують удосконалення. За допомогою цифрових 
технологій студенти розвивають важливі навички: самостійний пошук 
інформації, аналіз текстів, створення презентацій та інфографіки, а також 
участь у наукових конференціях та віртуальних екскурсіях. 

Для ґрунтовного аналізу впливу цифрового навчання на здобувачів 
освіти доцільно розглянути його ключові аспекти та їхній вплив на 
мотивацію (табл. 1). 

Проте, важливо зазначити, що використання технологій не є 
панацеєю та потребує належної підготовки як студентів, так і викладачів. 
Хоча інновації значно покращують процес навчання, їхнє впровадження 
супроводжується певними викликами, що стосуються як технічних, так і 
педагогічних та методичних аспектів [16, с. 4]. 

 
Таблиця 1 

Використання цифрових технологій у філологічній освіті: 
інструменти, переваги та обмеження 

Напрямок 
використання 

технологій 

 
Інструменти та 

технології 

 
Переваги та обмеження 

Системи 
управління 
навчанням (LMS) 

Moodle, Google 
Classroom 

Переваги: організація навчальних матеріалів, 
онлайн-тестування, відстеження успішності. 
Обмеження: складність інтеграції з іншими 
програмами 

Інтерактивні 
платформи 

Kahoot!, Quizlet Переваги: гейміфікація навчання, 
покращення засвоєння лексики та 
граматики, миттєвий зворотний зв'язок. 
Обмеження: можливість перенавантаження 
студентів. 

Платформи для 
онлайн-навчання 

 

Zoom, Skype, 
Microsoft Teams, 
Google Meet 

 

Переваги: підтримка живого спілкування, 
збереження соціального аспекту навчання. 
Обмеження: залежність від технічних 
засобів. 

Цифрові додатки 
для вивчення мов 

Duolingo, UTalk, 
Drops, Busuu 

Переваги: інтерактивні вправи для вивчення 
лексики та граматики, широкі можливості 
для вивчення різних мов. Обмеження: може 
бути недостатньо глибоким для 
професійного рівня. 

Цифрові 
бібліотеки та 
платформи 

JSTOR, TEDTalks, 
Academia.edu, 
Project MUSE 

Переваги: доступ до наукових матеріалів, 
досліджень, лекцій. Обмеження: доступ лише 
до обмеженого контенту без підписки. 

Критичне мислення 
та проблемне 
навчання 

Онлайн-симуляції, 
кейсові завдання, 
ситуаційний аналіз 

Розвиток навичок аналітичного мислення, 
творчого підходу до розв’язання завдань 

Джерело: [9-14] 
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По-перше, одним із основних викликів є недостатній рівень цифрової 
грамотності серед науково-педагогічних працівників та здобувачів. 
Незважаючи на те, що дані технології стали невідʼємною частиною сучасної 
освіти, не всі педагоги володіють необхідними навичками для ефективного 
використання таких інструментів у освітньому процесі. По-друге, інший 
важливий аспект – це необхідність постійного оновлення програмного 
забезпечення та навчальних платформ. Ще одним викликом є проблема 
інформаційного перевантаження. У цифровому середовищі доступ до 
необмежених інформаційних ресурсів може спричиняти труднощі в її 
фільтрації та виборі найактуальніших і якісних матеріалів. Ще однією 
проблемою є недостатня інтеграція цифрових технологій у наявні навчальні 
програми. Викладачі часто змушені адаптуватися до нових інструментів без 
чітко розроблених методик і структурованих підходів, що може призвести 
до зниження ефективності їх застосування. Також важливим викликом є 
забезпечення доступності до цифрових технологій для всіх студентів. 
Соціально-психологічні аспекти також відіграють важливу роль у 
використанні технологій у філологічній освіті. Занадто велика залежність 
від цифровізації може призвести до зменшення міжособистісної взаємодії 
між студентами та викладачами, а також між самими здобувачами.  

Для ефективної інтеграції технологій в освітній процес необхідно 
враховувати проблеми цифрової грамотності, технічного забезпечення та 
доступності технологій, що потребує системного підходу та підготовки 
викладачів. 

Висновки. Цифровізація філологічної освіти – ключовий етап 
модернізації галузі, що передбачає впровадження інформаційних техно-
логій для оновлення методик і підвищення ефективності освітнього про-
цесу. В Україні цифровізація відбувається в контексті оновлення освітніх 
стандартів і демократизації освітнього середовища. 

Ключовими напрямами є впровадження систем управління навчан-
ням (Moodle, Google Classroom) і платформ для онлайн-взаємодії (Zoom, 
Skype, Teams), які забезпечують зручну організацію освітнього процесу й 
збереження соціального аспекту в умовах дистанційності. Широко 
використовуються електронні підручники, інтерактивні ресурси, зокрема 
MindMap, що активізують пізнавальні процеси, а також мультимедійні 
засоби, які покращують засвоєння матеріалу. Інтерактивні платформи як 
Kahoot! і Quizlet забезпечують формативне оцінювання та гейміфікацію 
освітнього процесу. Quizlet особливо ефективний для вивчення лексики 
завдяки карткам пам’яті. Цифрові технології сприяють розвитку 
критичного мислення та адаптації освітнього процесу до потреб студентів. 
Однак для їх ефективного впровадження необхідна належна цифрова 
підготовка викладачів та відповідна інфраструктура. 
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Цифровізація також сприяє віртуальній мобільності студентів, 
забезпечує рівний доступ до ресурсів і формує цифрові компетентності. 
Важливо розвивати у студентів навички роботи з цифровими інструмен-
тами, медіа-контентом, а також уміння критично оцінювати інформацію. 

Отже, цифровізація філологічної освіти створює нові можливості для 
інноваційного навчання, поєднуючи традиційні й сучасні підходи та 
підвищуючи загальну ефективність освітнього процесу. 
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	Аналіз останніх досліджень і публікацій. Поняття лінгвосоціокуль-турної компетентності привертає увагу багатьох дослідників. Зокрема, підкреслюється багатокомпонентність цієї компетентності, що об’єднує соціолінгвістичну, соціокультурну та соціальну к...
	Мета статті – дослідити особливості формування лінгвосоціокуль-турної компетентності майбутнього фахівця в умовах глобалізаційних процесів.
	Завдання дослідження:
	1) проаналізувати структуру лінгвосоціокультурної компетентності майбутнього фахівця;
	2) визначити рівень розвитку лінгвосоціокультурної компетентності майбутніх фахівців;
	3) виявити зв’язок між компонентами лінгвосоціокультурної комтентності та глобалізаційними викликами.
	Виклад основного матеріалу. Лінгвосоціокультурологія є перспек-тивним напрямом для сучасних фахівців з огляду на розмаїття методів і навчальних матеріалів [10, с. 23–24]. Водночас на сьогодні відсутні чіткі відповіді щодо того, яким чином лінгвосоціок...
	Відповідно, формування лінгвосоціокультурної компетентності ґрун-тується на таких складових:
	1) соціальні чинники мовленнєвої поведінки, які залежать від культури, мови, ступеня спорідненості, характеру відносин між учасниками спілкування. Йдеться про вибір мовленнєвих форм привітання (при вході чи виході), способів звертання (стриманих, офіц...
	2) норми ввічливості, що суттєво відрізняються в різних культурах і часто спричиняють міжкультурні непорозуміння. Особлива увага приді-ляється проявам позитивної ввічливості, зокрема інтересу до добробуту співрозмовника, щирості, участі;
	3) фольклорні одиниці мовлення, які відображають колективну мудрість і є частиною масової культури. До них належать прислів’я – лаконічні, часто метафоричні вислови, що містять загальнолюдські істини, сформовані на основі життєвого досвіду певної спіл...
	4) використання стилістично маркованих мовних форм відповідно до ситуації спілкування, тобто добір мовлення відповідно до ступеня формальності ситуації – від офіційного до нейтрального, невимушеного чи навіть розмовного стилю.
	Структура лінгвосоціокультурної компетентності охоплює низку взаємопов’язаних компетентностей [3]:
	- лінгвістичну компетентність, що передбачає знання фонетичних, граматичних, лексичних і синтаксичних норм мови, а також особливостей жанрової та стильової диференціації мовлення;
	- соціолінгвістичну компетентність, яка виявляється в здатності добирати мовні засоби відповідно до вікових, професійних, етнічних та соціальних характеристик комунікантів, а також до умов і типів спілкування;
	- культурологічну компетентність, що ґрунтується на знаннях про національно-культурні особливості співрозмовників, традиції, звичаї та соціальні норми іншої культури, а також на вмінні ефективно взаємодіяти в умовах міжкультурної комунікації [12, с. 1...
	- комунікативну компетентність, яка передбачає вміння застосо-вувати мовні знання та навички в побутовому й професійному спілкуванні, дотримуючись норм літературної мови та галузевої термінології відповідно до змісту комунікативної ситуації;
	- інтеркультурну компетентність, що полягає в здатності налагод-жувати взаєморозуміння з представниками інших культур і забезпечувати ефективну комунікацію в умовах культурного розмаїття та глобальних трансформацій.
	У межах дослідження було проведено тестування за моделлю міжкультурної комунікативної компетентності Байрама (Byram’s Model of Intercultural Communicative Competence), а також виконання кейс-завдань із метою діагностики рівня сформованості лінгвосоціо...
	Таблиця 1
	Результати факторного аналізу рівня розвитку лінгвосоціокультурної компетентності
	Джерело: розроблено авторами
	У межах факторного аналізу було визначено Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy, який склав 0,812, що свідчить про високий рівень адекватності вибірки для проведення факторного аналізу. Тест сферичності Бартлетта виявився статистично значущи...
	Середнє значення за першим фактором – лінгвістичною компетент-ністю – склало 3,41 бала (SD = 0,60), що відповідає середньому рівню її розвитку. Аналогічний рівень був зафіксований для соціолінгвістичної (3,34; SD = 0,66), культурологічної (3,19; SD = ...
	Загалом було встановлено, що більшість респондентів (68,5%) де-монструють середній рівень розвитку лінгвосоціокультурної компетент-ності. Високий рівень компетентності зафіксовано в 17% учасників, а низький – у 14,5%. Такі результати підкреслюють доці...
	Глобальні виклики у сфері лінгвістичної діяльності зумовлюються активізацією міжкультурної взаємодії, інтеграцією інформаційно-комуніка-ційних технологій у процеси спілкування, трансформацією мовного простору, зростанням потреби в адаптивності та мобі...
	Таблиця 2
	Результати кореляційного аналізу (коефіцієнт Пірсона)
	Джерело: розроблено авторами
	Результати кореляційного аналізу засвідчили, що серед фахівців-лінгвістів найтісніший зв’язок із глобалізаційними викликами має інтер-культурна компетентність (r = 0,72; p < 0,01), що підкреслює її важливу роль в умовах активізації міжкультурної комун...
	Лінгвістична компетентність продемонструвала помірний позитив-ний зв’язок із трансформаціями мовного простору (r = 0,59; p < 0,01), що свідчить про потребу постійного оновлення мовної компетентності відповідно до змін глобального комунікативного конте...
	Водночас формування лінгвосоціокультурної компетентності майбутніх фахівців супроводжується низкою труднощів. Однією з головних проблем є фрагментарне уявлення про культуру мовної спільноти, коли знання обмежуються виключно мовною системою без глибоко...
	Додаткові труднощі зумовлює орієнтація освітніх та професійних програм переважно на граматико-лексичний аспект, без достатньої інтеграції соціокультурного змісту. Стереотипне мислення та наявність культурних упереджень можуть заважати формуванню відкр...
	Ще однією проблемою є недостатній рівень комунікативної гнучкості, що виявляється в труднощах адаптації мовленнєвої поведінки до конкретної ситуації, комунікативного партнера або культурного простору, особливо під час спонтанної взаємодії. Відсутність...
	Для ефективного подолання викликів, що виникають у процесі формування лінгвосоціокультурної компетентності майбутніх фахівців, доцільним є використання комплексу методів і підходів, які поєднують опанування мовних, культурологічних і соціальних знань ...
	Комунікативно-діяльнісний підхід зосереджується на створенні умов, що моделюють ситуації автентичного спілкування, у яких майбутні фахівці можуть використовувати мову з конкретною метою. Застосування таких форм роботи, як рольові ігри, дебати, парні т...
	Культурологічний підхід передбачає глибоке ознайомлення з культурними реаліями країни, мова якої вивчається, зокрема зі специфікою побуту, традиціями, морально-етичними нормами, моделями поведінки та ритуалами [5, с. 18]. Такий підхід дозволяє усвідом...
	Інтеркультурний підхід акцентує на розвитку міжкультурної чутливості, толерантності, здатності до конструктивного діалогу без нав’язування власної культурної системи. У професійній підготовці майбутніх фахівців він реалізується через аналіз ситуацій м...
	Інтегративно-цифровий підхід орієнтований на впровадження цифро-вих технологій у процес формування лінгвосоціокультурної компетент-ності фахівців. Його реалізація передбачає використання онлайн-платформ (Zoom, Google Meet, Padlet), мультимедійних ресу...
	Серед ефективних методів важливе місце посідає метод проєктів, який дозволяє майбутнім фахівцям створювати культурно орієнтовані продукти (презентації, дослідницькі мініпроєкти, інтерактивні матеріали) в професійних командах, зокрема в міжнародному се...
	До результативних методів формування лінгвосоціокультурної компетентності майбутніх фахівців належить кейс-метод, який передбачає аналіз конкретних ситуацій міжкультурної комунікації – як успішних, так і конфліктних, – що мають реальний або змодельова...
	Рольові та ділові ігри моделюють професійні або соціально значущі ситуації (співбесіда, міжнародна конференція, телефонна розмова, участь у культурному заході), у яких учасники мають чітко визначені ролі та комунікативні завдання. Застосування таких м...
	Вебквести поєднують можливості інтернет-досліджень із виконанням інтерактивних завдань, спрямованих на вивчення культури, мови й соціальних норм іншого суспільства. У процесі роботи з автентичними джерелами фахівці формують навички критичного відбору ...
	Рефлексивні методи, зокрема щоденники спостережень, есе, самооці-нювання, мінідослідження, сприяють усвідомленню процесів міжкультур-ної взаємодії, розвитку здатності осмислювати власні комунікативні реакції, а також виявляти переваги та недоліки своє...
	Окрему роль відіграє метод контрастивного аналізу, що ґрунтується на зіставленні мовних і культурних явищ рідної та іноземної мов, що дозволяє глибше зрозуміти специфіку іншої культури, уникати міжмовної інтерференції та типових комунікативних помилок.
	Узагальнення наведених методів і підходів дає підстави стверджу-вати, що лише комплексна, інтегрована модель професійної підготовки, яка враховує міжкультурну, мовленнєву, соціолінгвістичну й цифрову складові, здатна забезпечити ефективне формування л...
	Висновки. У межах дослідження було здійснено аналіз структури лінгвосоціокультурної компетентності, до основних компонентів якої належать лінгвістична, соціолінгвістична, культурологічна, комунікативна та інтеркультурна компетентності. За результатами...
	Статистична значущість тесту Бартлетта (χ² = 954,31; p < 0,001) засвідчує наявність кореляційних зв’язків між показниками, а значення дисперсії, поясненої п’ятьма факторами (72,4%), підтверджує надійність і валідність отриманих результатів. Середнє зн...
	Виявлено статистично значущий зв’язок між компонентами лінгвосоціокультурної компетентності та викликами глобалізації, що засвідчує її чутливість до змін соціокультурного середовища. Практичне значення дослідження полягає в можливості використання зап...
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