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ОСОБЛИВОСТІ МОТИВАЦІЇ У КРЕАТИВНОМУ МЕНЕДЖМЕНТІ

[bookmark: 707]Однією з актуальних та важливих форм управління є управління творчою діяльністю персоналу організації. Це потребує розробки нових підходів до дослідження проблем мотивації з позицій креативного менеджменту. Існуючі системи мотивації щоб бути ефективними в сучасних умовах розвитку, повинні спиратися на стимулювання творчості персоналу.
Менеджмент творчості або креативний менеджмент орієнтований на вивчення методів розвитку, управління і використання творчої діяльності та її результатів у бізнес процесах.
Творчість є формою поєднання інтелектуальної та соціально-психологічної діяльності менеджера. Вона значною мірою визначає інновації, стиль менеджера, ставлення до персоналу (відбір, розстановка і ін.), здатність передбачати, мотивування натхненням. Саме тому творчість впливає на ефективність менеджменту [3,С. 373].
Все вищезазначене підводить до необхідності розкриття і використання творчих здібностей працівників організації для створення нових конкурентоздатних ідей в різних галузях людської діяльності. Ці дії призводять до так званої організаційної креативності або до необхідності використання креативного менеджменту в діяльності організації.
[bookmark: 975]До чинників які є мотиваційною основою креативного менеджменту можна віднести: звільнення від рутинної діяльності, постановка нетрадиційних проблем, персоналізація діяльності (заохочення індивідуальності), розвиток творчого потенціалу, виділення ресурсів на освіту і підвищення кваліфікації, створення творчої атмосфери діяльності [4].
Зростаюча потреба економіки в працівниках, здатних креативно підходити до будь-яких завдань, нетрадиційно і якісно вирішувати існуючі проблеми, обумовлена прискоренням темпів розвитку суспільства та необхідністю жити і працювати у швидкозмінних умовах. 
Таким чином, практично всі сфери функціонування сучасної організапції потребують креативного підходу працівників як основного джерела його інноваційної активності, що, по суті, є створенням та перетворенням наукового знання в конкретний продукт, технологію чи послугу, а також їх розповсюдженням для практичного використання. 
Тому перед менеджерами постає завдання створити таку структуру, такі процеси і мотивацію в організації, щоб вони не тільки не створювали перешкоди в генерації нових ідей, але й цілком сприяли їх появі.
Цікавим прикладом “сили слова” була імперія Стіва Джобса. Консультанти його компанії, то є люди креативні і розумні, займали посаду зі скромною назвою “геній”. Від цієї ідеї була подвійна користь: керівник робив акцент на тому, що в його штаті працюють тільки геніальні люди, які, в свою чергу, були вельми горді своїм статусом, працювали добре, щоб виправдати надану довіру [2].
Для отримання очікуваних результатів від діяльності працівників організації важливим завданням керівників є адекватно ідентифікувати потреби носіїв креативного потенціалу, виявляти їхні здібності, можливості, рівень підготовки і своєчасно застосовувати такі методи впливу на них, які забезпечать повноту реалізації побудованих планів у визначені терміни. Тобто під час функціонування підприємства реалізація функції мотивування носіїв креативного потенціалу передбачає: вивчення їхніх потреб; застосування методів впливу на креативно активних працівників [1, С.57]. 
Загалом, креативна мотивація допоможе вирішити ряд проблем, з якими стикаються роботодавці, серед яких такі:
-як залучити до роботи найбільш “бажаних” кандидатів з ринку праці – крім матеріальної вигоди, яку вони можуть отримати в будь-якій компанії;
-як утримати цінних працівників і не допустити їх міграції до конкурентів, які можуть запропонувати щось більше, ніж стандартний набір “подяк” за роботу;
-яким чином можна підвищити продуктивність праці, не жертвуючи на це багато сил і фінансів [5, С.96].
У зв’язку з підвищенням значення творчості, змінюються як організаційні принципи управління, так і особисті якості працівників. Важливими стають не лише досвід та професійна компетентність, але і уява, адаптивність, гнучкість мислення, здатність генерувати нові ідеї, вирішувати нестандартні задачі.
Таким чином, в умовах посилення конкуренції одним із найперспективніших шляхів розвитку організацій в сучасних умовах, є реалізація стратегії креативного (інноваційного) розвитку.
Звичайно, і в креативній мотивації повинні бути рамки розумного, але те, що в наш час вона подіє краще, ніж традиційні методи – доводить світовий досвід. Головне – знайти свій особистий підхід до власних співробітників.
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