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Кваліфікаційна робота складається зі вступу, 3 розділів, висновків, списку використаних джерел, що включає 50 найменувань, 15 додатків. Кваліфікаційна робота містить 17 таблиць, 3 рисунки, викладена на 51 сторінці. 
Основний зміст роботи
У першому розділі «Теоретичні засади управління операційною системою підприємства» узагальнено теоретичні засади функціонування операційної системи підприємництва та здійснено критичний аналіз існуючих методичних підходів до управління операційною системою підприємства.

У другому розділі «Аналіз операційної системи підприємства» проведено діагностику діючої системи управління операційною системою підприємства, визначено її вплив на ефективність діяльності підприємства.
У третьому розділі «Шляхи удосконалення управління операційною системою підприємства» запропоновані шляхи підвищення розроблені заходи спрямовані на підвищення рівня управління операційною діяльністю підприємства, зокрема шляхом матеріально-технічної реструктуризації (підсистема забезпечення), підвищення кваліфікації керівників та фахівців товариства (підсистема управління), автоматизація хмарного бухгалтерського сервісу програми BookKeeper (підсистема планування та контролю).

Висновки

Управління операційною системою ТОВ «Білагро» включає управління наступними його підсистемами: підсистемою планування та контролю (директор, головний інженер, відділ кадрів, бухгалтерія), підсистемою забезпечення (департамент технічного забезпечення процесу виробництва, департамент будівництва, департамент АГЧ), підсистемою перетворення (департамент рослинництва, департамент та переробки сільськогосподарської продукції). 
Протягом 2018-2020 рр. рівень керованості у ТОВ «Білагро» збільшився на 0,15 відсоткових пункти і складав у 2020 р. 1,57 %. Значення досліджуваного показника > 1, що вказує на ефективне використання управлінського потенціалу товариства. Коефіцієнт розподілу функцій зменшився з 0,75 % у 2018 р. до 
0,73 % у 2020 р. Незважаючи на ці зміни, коефіцієнт якості розподілу функцій збільшився протягом досліджуваного періоду на 0,2 відсоткових пункти і у 
2020 р. становив 0,83 %. Обґрунтовані нами показники свідчать про високий рівень функціонування підсистеми управління у досліджуваному підприємстві.
Зростання вартості основних виробничих засобів ТОВ «Білагро» на 
у 2,3 рази свідчить про закупівлю нової сільськогосподарської техніки, спорудження у товаристві нових господарських будівель та про ефективне функціонування підсистеми забезпечення операційної системи. На 100 грн вартості основних засобів у 2018 р. одержано 991,3 грн товарної продукції та 409,1 грн прибутку. У 2020 р. дані показники збільшились на 
73,7 % та 4,2 рази відповідно, що свідчить про значне поліпшення забезпеченості товариства насінням, пальним та запчастинами. 

З метою удосконалення процесу управління операційною системою 
ТОВ «Білагро» запропоновано провести заходи з покращення роботи в його підсистемах.

Для підсистеми управління товариства запропоновано план довгострокового підвищення кваліфікації керівників та фахівців товариства на 2021-2025 рр. Загальні витрати ТОВ «Білагро» на підвищення кваліфікації персоналу складуть 22,7 тис. грн. Також в дослідженні обґрунтовані переваги навчання персоналу шляхом самоосвіти – співпраця з «Prometheus» – найбільшим проєктом безкоштовної освіти в Україні. 

В результаті запропонованих заходів для підсистеми управління 
ТОВ «Білагро», рівень керованості товариства збільшиться на 0,32 відсоткових пункти і у 2021 р. складе 1,89 %. Підвищиться рівень надійності системи управління на 0,13 відсоткових пункти та у 2021 р. складе 1,03 %. Майже у 2 рази зросте ступінь виконання плану. 

Запропоновано удосконалити роботу бухгалтерів (підсистема планування та контролю підприємства) шляхом автоматизації хмарного бухгалтерського сервісу програми BookKeeper. В дослідженні визначені основні переваги застосування цього сервісу, серед яких скорочення трудомісткості часу на вирішення рутинних розрахунків, територіальна свобода бухгалтерів, що є досить актуально в умовах карантину, автоматичне оновлення сервісу без будь яких технічних збоїв у роботі, надійний захист даних користувачів. 
Для підсистеми забезпечення ТОВ «Білагро» запропоновані заходи з удосконалення процесу матеріально-технічного забезпечення шляхом визначення оптимальної їх потреби. За планом на 2022 р. потреба у матеріально-технічному забезпеченні складає 60238 тис. грн, з них найбільшу частку, а саме: 26149 тис. грн або 43,4 % складають матеріали та техніка на основне виробництво, потреба в заходах щодо вдосконалення технічного розвитку складає 11231 тис. грн або 18,6 % від загальної потреби. Інші потреби для матеріально-технічного забезпечення товариства становлять 3269 тис. грн.

Визначені перспективні джерела покриття потреби в матеріально-технічному забезпеченні ТОВ «Білагро»: мобілізація внутрішніх ресурсів – 21239 тис. грн або 35,2 % та постачання за контрактами – 15236 тис. грн або 25,3 %. Найменшу частку у прогнозованих джерелах на покриття потреби складає залишок у незавершеному виробництві – лише 6,3 %. Обґрунтовано основні види ефектів від впровадження матеріально-технічної реструктуризації.
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Исследованы теоретические и прикладные вопросы управления операционной системой предприятия, осуществлен анализ ее эффективности на примере функционирования аграрного предприятия. 
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Qualification work for obtaining the degree of higher education bachelor in the educational-professional program Management of the enterprise specialty 073 Management. Poltava State Agrarian Academy, Poltava, 2021.
Theoretical and applied issues of management of the operating system of the enterprise are investigated, the analysis of efficiency of its functioning on the example of the agrarian enterprise is carried out.

The directions of improvement of enterprise operating system management are substantiated, in particular by material and technical restructuring (support subsystem), advanced training of managers and specialists of the company (management subsystem), automation of cloud accounting service of BookKeeper program (planning and control subsystem).
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